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RESUMEN EJECUTIVO

1.- El Marco de Referencia para elaborar este Proyecto propuesta considera el desafio que tiene la
Universidad de Chile de consolidar, acrecentar y proyectar su liderazgo, nacional e
internacionalmente, en un escenario muy diferente a aquél en que logré su preeminencia.

Para tener éxito en este desafio debe existir entre nosotros una visién de futuro institucional
consensuada, un gran sentido de urgencia ante el nuevo escenario, un Proyecto de Desarrollo
Institucional generado de manera participativa y transparente, el convencimiento y la voluntad
politica interna de aunar y estimular los esfuerzos para ponerlo en practica, y una conduccion
coherente y eficaz, dotada de fuerte liderazgo, en los diversos niveles.

2.- Este Proyecto de Desarrollo Institucional incluye lo siguiente:

a) Mision de la Universidad de Chile.

b) Vision de Futuro de la Universidad de Chile.

¢) Escenario Externo.

d) Objetivos Estratégicos que se definen para el periodo.
e) Indicadores de Desempeifio y criterios de evaluacion.
f) Diagnoéstico Interno.

g) Propuesta de Acciones.

h) Anexos.

3.- La Mision de la Universidad de Chile, sobre la cual se ha elaborado este Proyecto, estad
establecida en el Estatuto de la Universidad de Chile.

Alli se indica que la generacion, desarrollo, integracion y comunicacion del saber en todas las areas
del conocimiento y dominios de la cultura, constituyen la mision y el fundamento de las actividades
de la Universidad, conforman la complejidad de su quehacer y orientan la educacion que ella
imparte. Y que los principios orientadores que la guian son la libertad de pensamiento y de
expresion; el pluralismo; y la participacion de sus miembros en la vida institucional, con resguardo
de las jerarquias inherentes al quehacer universitario.

4.- La Vision de Futuro de la Universidad de Chile sefiala las ideas matrices que orientan la
formulacién del Proyecto de Desarrollo Institucional para la Universidad de Chile, en su caracter de
universidad estatal, publica, nacional, y de calidad internacional. Estas ideas son:

(*) Este Proyecto se basa en una Propuesta elaborada por al Comision Especial Senado Universitario, quien la
aprobo unanimemente el 01/04/2005.



a) El desarrollo de la Universidad de Chile debe ser consistente con su mision historica,
su naturaleza estatal y publica, y su compromiso nacional.

b) La Universidad de Chile debe realizar su labor creadora, formadora y de interaccion
manteniendo permanente coherencia con los parametros internacionales de excelencia
académica.

¢) La Universidad de Chile debe responder creativa y eficazmente a las condiciones y
desafios que plantea la globalizacion y la insercion del pais en el orden mundial.

5.- El Escenario Externo describe algunos de los factores exdgenos que previsiblemente imperaran
en el entorno nacional e internacional de la Universidad de Chile durante la proxima década, y que
condicionaran su desarrollo. Ellos derivan del proceso de globalizacion, de la incorporacion de
instituciones privadas en el sistema universitario, de la actitud de prescindencia que ha mostrado el
Estado respecto de sus universidades, y de que en muchos sectores de la comunidad no se tiene
claro qué es lo que de manera insustituible puede esperar de ella el Estado y la sociedad chilena.

6.- Los Objetivos Estratégicos establecen los resultados concretos y medibles que la institucion
quiere alcanzar durante el periodo de modo de cumplir su Mision, considerando el Escenario
identificado. Ellos son los siguientes:

a) Ser efectivamente una institucion integrada y transversal (OE 4.1).

b) Ser reconocida como la universidad que dispone del cuerpo académico que, con
vocacion y compromiso, tiene el mejor nivel en el pais, en conformidad con las
exigencias de calidad en el concierto internacional (OE 4.2).

¢) Ser reconocida como la universidad que convoca y forma los mejores y mas brillantes
talentos jovenes en todas las areas que ella cultiva (OE 4.3).

d) Ser reconocida como la universidad que realiza las actividades de investigacion,
creacion y de postgrado (especialmente doctorados) al mejor nivel en el pais, en
conformidad con las exigencias de calidad en el concierto internacional (OE 4.4).

e) Ser reconocida como la institucion universitaria que mas efectivamente realiza en el
pais la interaccion de conocimiento con el sistema social, cultural, educacional y
productivo (OE 4.5).

f) Ser una instituciéon provista de sustentabilidad y capacidad de gestiéon econémica para
asegurar su autonomia académica en el ejercicio y gestion de todas sus actividades
(OE 4.6).

7.- Los Indicadores de Desempefio propuestos permitiran medir el logro de los Objetivos
Estratégicos mencionados (ver Anexos 1,2y 3).

Estos indicadores tienen que ver con las actividades académicas y de interaccion realizadas por las
unidades; el nivel de formacion y distribucion etarea del cuerpo académico; el nivel de la docencia
de postgrado; el nivel y preferencias de los alumnos que ingresan; distribucion etarea del personal
de colaboracion, por funciones; y aspectos econdémicos y presupuestarios.

8.- El Diagnostico Interno busca identificar, preferentemente a través de indicadores, la situacion
académica y financiera de la Universidad y sus unidades. De los posibles indicadores propuestos
(Anexos 1, 2,y 3), se construyeron aquellos en que se pudo obtener informacion (Anexo 4).

Los indicadores construidos tienen que ver con el nivel de formacion, edad, distribucion etarea y
remuneraciones del cuerpo académico de media jornada y superior; los académicos en comision de



estudios, para completar su formacion; los puntajes de ingreso de los alumnos y las preferencias de
aquellos que pueden elegir la universidad donde estudiar; la region y el tipo de colegios de donde
ellos provienen; el nimero de graduados de los programas de postgrado y sus disciplinas; las
publicaciones ISI y los proyectos Fondecyt que se generan en las unidades; los ingresos por
aranceles, Aporte Fiscal Indirecto (AFI) y aporte institucional que reciben las unidades.

Se hace necesario desarrollar indicadores significativos sobre el nivel de la productividad
académica en aquellas disciplinas en que las publicaciones ISI y los proyectos Fondecyt o similares
no son adecuados, como es el caso de la creacion artistica y otras.

Un primer diagnostico indica que la Universidad de Chile mantiene su liderazgo institucional. Sin
embargo, se observan preocupantes heterogeneidades entre las unidades en cuanto a su quehacer
académico y docente, y a sus cuerpos académico, estudiantil y de colaboracion.

9.- La Propuesta de Acciones se formuld6 de modo que ellas: i) se constituyan en agentes de
movilizacion con la capacidad de impulsar enérgicamente a la institucion, inducir las reformas y
cambios internos que requiere el logro de los Objetivos Estratégicos propuestos, y resolver
problemas considerados criticos para alcanzar ese logro; ii) establezcan criterios que gobiernen la
intencion de cambio, de modo que quede claro que las Acciones propuestas introducen una
diferencia a lo actual; iii) tengan un nivel de especificidad compatible con la funcion normativa del
Senado Universitario; iv) no vulneren los principios, valores, misiéon y visiéon de futuro de la
Universidad de Chile. Las Acciones propuestas son las siguientes:

a) Establecer una nueva estructura organizacional por areas para la Universidad.

b) Formar académicos jovenes.

¢) Fortalecer la investigacion y creacion de calidad en la Universidad de Chile, en niveles
de liderazgo nacional y competitividad internacional.

d) Fortalecer los programas de doctorado en la Universidad de Chile.

e) Fortalecer la calidad y pertinencia de las carreras y programas de Pregrado de la
Universidad de Chile.

f) Desarrollar el area de investigacion, creacion, docencia e interaccion en Ciencias de la
Educacion.

g) Fortalecer las politicas y programas institucionales de extension e interaccion de la
Universidad con el sistema social y productivo.

h) Mejorar las remuneraciones académicas.

i) Establecer politicas y criterios transversales de gestion institucional.

j) Establecer un nuevo esquema de financiamiento y de asignacion presupuestaria en la
Universidad.
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A. INTRODUCCION.

1.- Este documento presenta el Proyecto de Desarrollo Institucional para la Universidad de Chile
para la proxima década, aprobada por el Senado Universitario en sesion plenaria de fecha 17 de
agosto de 2006.

2.- Esta propuesta incluye los siguientes aspectos:

a) Mision de la Universidad de Chile.

b) Vision de Futuro de la Universidad de Chile.

¢) Escenario Externo.

d) Objetivos Estratégicos (OE) que se definen para el periodo.

e) Indicadores de Desempefio y criterios de evaluacion para medir el logro de los OE.

f) Diagnostico Interno (a partir de algunos indicadores de desempefio y criterios de
evaluacion).

g) Propuesta de Acciones.

h) Anexos.

B. MARCO DE REFERENCIA.

El Marco de Referencia tenido en cuenta para elaborar este Proyecto de Desarrollo Institucional
para la Universidad de Chile para la proxima década es el siguiente:

1. La tradicion y calidad de su quehacer hacen de la Universidad de Chile la mas destacada
institucion de su tipo en el pais, una de las mejores de la region, y un referente nacional en
materias valoricas, culturales, intelectuales, educacionales, sociales, humanisticas, artisticas,
cientificas y tecnologicas.

2. Desde el punto de vista historico, rectorados ejemplares como los de Andrés Bello, Ignacio
Domeyko, Valentin Letelier, Juvenal Hernandez y Juan Gomez Millas, sin olvidar el proceso de
la Reforma de fines de los 60, jalonan hitos que llevan de la academia a la formacion de
profesionales, del foco docente al interés socio-cultural de la extension y luego a la



significacion gravitante de la investigacion, de la expansion nacional a las vinculaciones
internacionales, del ideal formativo a la funcidén de conciencia critica de la sociedad.

3. Nuestro desafio es consolidar, acrecentar y proyectar este liderazgo, nacional e
internacionalmente, de manera de mantenernos como un referente nacional y regional en un
escenario que es muy diferente a aquél en el que la institucion logrd su actual preeminencia y
que es el resultado de los profundos cambios que ha experimentado y experimenta el pais en el
contexto de la compleja situacion cultural de la actualidad y de la época de la globalizacion.

4. Para tener éxito en este desafio se hace fundamental que exista entre nosotros:

a) una vision de futuro institucional debidamente consensuada;

b) un gran sentido de urgencia ante el nuevo escenario que enfrenta la institucion y las
oportunidades y amenazas que ello representa;

¢) un Proyecto de Desarrollo Institucional, generado de manera participativa y transparente,
que responda a esa vision y a este nuevo escenario, y que establezca y priorice tanto los
objetivos estratégicos que deben ser logrados en el periodo considerado como las
correspondientes acciones para lograrlos;

d) el convencimiento y la voluntad politica interna de aunar y estimular los esfuerzos de
individuos, grupos y unidades para poner en practica estos planes de accion, y producir los
cambios y transformaciones de diferente naturaleza que, como consecuencia de ello,
tendran que generarse en el quehacer institucional (organizacion y estructura institucional;
desarrollo del cuerpo académico, estudiantil y de colaboracioén; forma de llevar a cabo el
quehacer académico, financiero y administrativo; criterios asignacion presupuestaria), y

e) una conduccion coherente y eficaz, dotada de fuerte liderazgo, en los diversos niveles.

C. PROYECTO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL.
1. MISION DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE.

La Mision de la Universidad de Chile es la establecida en el proyecto de nuevo Estatuto:

Articulo 1° La Universidad de Chile, Persona Juridica de Derecho Publico, Autbnoma, es una
Institucion de Educacion Superior del Estado de caracter nacional y publico, con personalidad
juridica y patrimonio propio, con plena autonomia académica, econdmica y administrativa,
dedicada a la ensefianza superior, investigacion, creacidon y extension en las ciencias, las
humanidades, las artes y las técnicas, al servicio del pais en el contexto universal de la cultura.

Articulo 2°. La generacion, desarrollo, integracion y comunicacion del saber en todas las areas del
conocimiento y dominios de la cultura, constituyen la mision y el fundamento de las actividades de
la Universidad, conforman la complejidad de su quehacer y orientan la educacion que ella imparte.

La Universidad asume con vocacion de excelencia la formacion de personas y la contribucion al
desarrollo espiritual y material de la Nacion. Cumple su mision a través de las funciones de
docencia, investigacion y creacion en las ciencias y las tecnologias, las humanidades y las artes, y
de extension del conocimiento y la cultura en toda su amplitud. Procura ejercer estas funciones con
el mas alto nivel de exigencia.



Articulo 3°. Es responsabilidad de la Universidad velar por el patrimonio cultural y la identidad
nacionales e impulsar el perfeccionamiento del sistema educacional del pais. En cumplimiento de su
labor, la Universidad responde a los requerimientos de la Nacién constituyéndose como reserva
intelectual caracterizada por una conciencia social, critica y éticamente responsable y reconociendo
como contenido de su mision la atenciéon de los problemas y necesidades del pais. Con ese fin, se
obliga al mas completo conocimiento de la realidad nacional y a su desarrollo por medio de la
investigacion y la creacion; postula el desarrollo integral, equilibrado y sostenible del pais,
aportando a la solucién de sus problemas desde la perspectiva universitaria, y propende al bien
comun y a la formaciéon de una ciudadania inspirada en valores democraticos, procurando el
resguardo y enriquecimiento del acervo cultural nacional y universal.

Articulo 4°. Los principios orientadores que guian a la Universidad en el cumplimiento de su
mision, inspiran la actividad académica y fundamentan la pertenencia de sus miembros a la vida
universitaria son: la libertad de pensamiento y de expresion; el pluralismo; y la participacion de sus
miembros en la vida institucional, con resguardo de las jerarquias inherentes al quehacer
universitario. Forman parte también de estos principios orientadores: la actitud reflexiva, dialogante
y critica en el ejercicio de las tareas intelectuales; la equidad y la valoracion del mérito en el ingreso
a la Institucion, en su promocion y egreso; la formacion de personas con sentido ético, civico y de
solidaridad social; el respeto a personas y bienes; el compromiso con la institucion; la integracién y
desarrollo equilibrado de sus funciones universitarias, y el fomento del didlogo y la interaccion
entre las disciplinas que cultiva.

2. VISION DE FUTURO DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE.

La Vision de Futuro de la Universidad de Chile sefiala las ideas matrices que orientan la
formulacién de esta propuesta de proyecto de desarrollo institucional para la Universidad de Chile,
en su caracter de universidad estatal, publica, nacional y de calidad internacional. Estas ideas
matrices son las siguientes:

a) El desarrollo de la Universidad de Chile debe ser consistente con su mision historica, su
naturaleza estatal y publica, y su compromiso nacional

i) La naturaleza estatal y publica y la trayectoria histérica de nuestra universidad nos
impone la tarea permanente de ser referente nacional, tanto por la calidad inherente de
nuestras actividades y nuestros rendimientos y la capacidad de definir estandares para el
pais en cada disciplina y en cada programa docente, como también por el ejercicio de los
valores de tolerancia, pluralismo y equidad, independencia intelectual y libertad de
pensamiento, respeto y preservacion de la diversidad en todos los ambitos de su quehacer.

i)  La Universidad de Chile debe repensar y proyectar su mision, adecudndose a los desafios
que plantean los cambios histdricos, y sobre todo anticipandolos.

iii)  Esta tarea supone un esfuerzo constante de actualizacion frente a los problemas y desafios
que plantea el contexto. En tal sentido, la consistencia con la mision histérica de la
universidad no se inspira en una idealizacion metafisica de su pasado, sino con la
recreacion autocritica y permanente de dicha mision. Y desde luego no puede
escaparsenos que las condiciones y el entorno que determinan hoy a una tarea semejante
son particularmente complejos.

iv)  El compromiso nacional debe impulsarnos a constituir grupos amplios y diversos para
analizar permanentemente, siempre desde un alto nivel académico, los problemas que



enfrenta nuestra sociedad —la pobreza y las desigualdades, las amenazas medio-
ambientales, la violencia, la discriminacion en todas sus manifestaciones, el
debilitamiento de la ética publica e individual, las limitaciones en educacion y cultura,
etc. —, y para contribuir a superarlos, asi como también para prever los eventuales
desarrollos y conflictos que estén latentes en la situacion historica.

b) La Universidad de Chile debe realizar su labor creadora, formadora y de interaccion
manteniendo permanente coherencia con los parametros internacionales de excelencia
académica.

)

)

ii)

iii)

Ningun desempefio académico puede emprenderse hoy a espaldas de los parametros de
evaluacion y acreditacion que tienen vigencia internacional y que establecen criterios de
excelencia académica.

Pero también debe tenerse en cuenta que estos parametros no deben ser aplicados
irreflexivamente, sin consideracion del contexto, de las premisas y efectos de ese
desempefio. La excelencia no puede ser disociada ni del compromiso institucional y
social del ejercicio académico ni de su pertinencia.

En este sentido, es preciso enfatizar la relacion indisoluble entre excelencia y
compromiso nacional que define a la Universidad de Chile, a fin de que converjan en un
mismo objetivo institucional y se refuercen mutuamente, sin privilegiar uno de tales
factores en detrimento del otro. De cualquier modo, se debe enfatizar que la excelencia es
imprescindible para asegurar un impacto nacional —y por cierto, también internacional—
provisto de autoridad y validez y, por ende, de credibilidad politica y social. Si bien es
factible la excelencia sin compromiso social, el compromiso sin excelencia es imposible.
La excelencia académica contribuye también a incrementar el sentido de pertenencia y de
identidad universitaria. De ahi que sea imperioso realizar esfuerzos conscientes y
positivos de mejoramiento general y de correccion en todas aquellas areas y actividades
que asi lo requieran.

La Universidad de Chile debe responder creativa y eficazmente a las condiciones y
desafios que plantea la globalizacion y la insercion del pais en el orden mundial.

)

iii)

La respuesta que la Universidad debe proyectar no puede consistir meramente en inducir
comportamientos adaptativos que se restrinjan a las exigencias y condicionamientos que
plantea el mercado laboral y el sistema social del trabajo. La Universidad debe mantener
una vigilancia critica sobre el modelamiento de la totalidad social por el mercado,
proyectando los horizontes de expectativas de los sujetos individuales y sociales a partir
de la indagacion libre y creadora, la generacion y fomento de valores y la publica y plural
discusion en torno a los problemas, objetivos y metas del pais.

En particular, no puede omitirse que la solvencia historica de un proceso de desarrollo
econdmico y social requiere de premisas culturales, en cuya configuracion le cabe un
papel determinante a la institucidon universitaria, y sobre todo a la nuestra que por mision
tiene un compromiso expreso con los intereses nacionales y, por ende, con el
mantenimiento y proyeccion de nuestra identidad cultural y valérica.

En este sentido, la Universidad debe contribuir a la elaboraciéon de perspectivas y
estrategias para la solucion de los problemas del desarrollo tanto en el nivel del pais como
de la integracion del mismo a la region y al contexto latinoamericano, orientada por una
clara vocacion de fomento de la paz, las libertades civicas, el pluralismo y la tolerancia, la



equidad y la participacion irrestricta en los bienes materiales y simbolicos, y animada por
el rechazo explicito de toda forma de discriminacion.

iv)  Por otra parte, en el esquema de la globalizacién, la integracion del trabajo universitario a
redes internacionales es un imperativo de los tiempos, no sélo por la necesidades
inherentes a los procesos de conocimiento, que requieren intensivamente la configuracion
de estructuras y estrategias de colaboracion e intercambio, sino porque ya no es posible
pensar en una institucion universitaria que pueda auto-abastecerse, y lo que estamos
acostumbrados a llamar el “claustro” tiende a convertirse cada vez mas en una comunidad
virtual.

v)  En este sentido, la internacionalizacion plantea desafios especificos en la mayoria de los
aspectos de la gestion y el desempefio universitarios, debido a la tendencia a reproducir o
emplear mecanicamente estandares determinados a partir de otras experiencias, otros
procesos y otros proyectos, con la consiguiente pérdida de la capacidad de
autodeterminacion y la incorporacion sin reparos a la division internacional del trabajo
intelectual. Dicha internacionalizacion debe ser monitoreada mediante la aplicacion
coherente de los criterios de calidad, pertinencia y equidad, a fin de mantener bajo control
la posibilidad de una apertura que desconsidere o simplemente omita prioridades de pais
y derechos sociales.

3. ESCENARIO EXTERNO.

El Escenario externo busca identificar y entender, en términos objetivos, los factores exdgenos que
previsiblemente imperaran en el entorno nacional e internacional de la Universidad de Chile durante
la proxima década. Estas variables pueden favorecer o dificultar el desarrollo de la Universidad, y
es indispensable el adecuado reconocimiento de su naturaleza. Muchas de ellas ya estan presentes y
seguiran generando tensiones internas de diversa indole en el cuerpo académico, estudiantil y de
colaboraciéon de nuestra institucion y en la manera como entendemos y desarrollamos nuestro
quehacer académico e institucional; es imperativo resolverlas oportuna y adecuadamente. Algunos
de estos factores son los siguientes:

a) El contexto internacional esta determinado por el proceso de la globalizacion y la creciente
expansion de la sociedad del conocimiento. Estas nuevas condiciones, propias de la tardia
modernidad, plantean problemas, desafios y oportunidades que son de primera importancia
para el destino de las instituciones universitarias y su relacion con el medio social. Una
universidad que no esté en disposicion y capacidad de enfrentar esos desafios y de
aprovechar esas oportunidades de manera creativa tendra escasas posibilidades de
supervivencia, para no hablar de peso efectivo en un contexto de aguda competencia. Son
multiples los factores que es preciso tener en cuenta aqui: estd, por una parte, la
transnacionalizacion de la generacion y difusion del conocimiento, en la medida en que se
ha convertido en el insumo fundamental para el desarrollo; por otra, los efectos de la
permeabilidad cultural, que vuelven fluctuantes las identidades sociales y amoldan los
valores a necesidades y propositos especificos; un tercer factor son los efectos de los
tratados de libre comercio —cuya asimetria no puede desconocerse—, con la apertura de
nuevos mercados, la movilidad y temporalidad laboral, el cambio en las lealtades
institucionales, el impacto de las remuneraciones de otros mercados; asi también debe
tenerse en cuenta la multiplicacion de las alianzas estratégicas entre instituciones en funcion
de la competencia, la expansion y el mejoramiento de la eficiencia, unida Ia
internacionalizacion de la propia institucién universitaria; la segmentacion de la actividad
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b)

d)

académica en orden a ubicar “nichos de mercado”; la dinamica de readecuaciones
institucionales para focalizarse y especializarse, con el fin de preservar determinados
liderazgos; la intensa concurrencia por atraer a los mejores alumnos y académicos, y la
mayor capacidad comparativa para invertir y asumir riesgos.

En relacion estrecha con lo anterior deben mencionarse los cambios en la gestion del
conocimiento. Se presentan nuevas formas para capitalizar institucionalmente el
conocimiento y las iniciativas individuales, con la imprescindible consideracion de
multiples fuentes cruzadas de recursos que inciden poderosamente en las politicas
universitarias, exigiendo una redefinicion del principio de la autonomia. Asimismo, la
utilizacion de practicas empresariales y de las nuevas tecnologias de informacion para
aumentar la creacion, adquisicion, aplicacion y difusion de conocimiento, en orden a
resolver problemas mas complejos y de generar conocimientos frescos para abordar los
desafios que plantea una sociedad crecientemente compleja, unida al desarrollo de un
quehacer académico altamente profesionalizado, implica una transformacion de la
institucion universitaria que no tiene precedentes.

En el contexto nacional se debe atender a los efectos que ha tenido y seguira teniendo la
incorporacion de instituciones privadas en el sistema universitario y la actitud de
prescindencia que hasta ahora ha mostrado el Estado respecto del desarrollo de sus
universidades.

La proyeccion de la expansion de la educacion terciaria en el pais indica que hacia el afio
2010 habra cerca de ochocientos mil estudiantes en ese nivel, la gran mayoria en
universidades. Este crecimiento y sus condiciones implicaran un fuerte impacto sobre todo
el sistema y muy especialmente sobre la Universidad de Chile. Por una parte, es previsible
que se produzca una fuerte incorporacion de sectores socio-economicos medios y bajos,
menos preparados y con menor capacidad de pago. Por otra parte, habrd mas de una
veintena de universidades con 25.000 estudiantes o mas, y no pocas de ellas tendran fuerte
capacidad de inversion, buena calidad docente y creciente desarrollo en investigacion y
creacion; la competitividad de las mismas no s6lo se expresard en su capacidad de
captacion de buenos académicos y buenos alumnos de pregrado, postgrado y postitulo, sino
que también se vera incrementada por sus poderosos recursos de difusion y por la
implementacion de practicas de gestion moderna y altamente flexible.

También en un sentido especifico, en el contexto politico se escucha hoy de manera
creciente el discurso que argumenta en contra de lo que se consideran son privilegios que
favorecen a determinadas instituciones, y desde luego en particular a la nuestra. Se sostiene
que la Universidad de Chile es una mas entre muchas. La pregunta “;por qué la
Universidad de Chile?” se ha generalizado y ha terminado por adquirir una suerte de
validez espontanea, y no se tiene claro qué es lo que de manera insustituible puede esperar
de ella el Estado y la sociedad chilena. Inducida o no, la imagen de la Universidad de Chile
que pareciera cruzar el espectro politico-ideoldgico y también en buena medida el cuerpo
social es una mezcla entre el atributo de ser —todavia— la mejor de las instituciones de
educacion superior del pais, y el de ser, no obstante, ineficiente, burocratica y
sobredimensionada.
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4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OE).

Los Objetivos Estratégicos (OE) establecen los resultados concretos y medibles que la institucion
quiere alcanzar durante el periodo y cuyo logro es determinante y fundamental para el
cumplimiento de su Mision, considerando el Escenario identificado.

La aceptacion institucional de los OE debe proyectarse, posteriormente, en la aplicaciéon de un
exigente y permanente test: ;jes consistente una determinada accién o propuesta institucional
o local, o un nivel de desempeiio individual o grupal, con una Universidad que ha decidido
alcanzar tales OE? Asegurar esta consistencia es responsabilidad de las diferentes instancias
de gobierno universitario.

La elaboracion de los OE se hizo segun dos criterios basicos: i) debe ser un conjunto acotado en los
temas y en su cobertura, y concentrarse en los temas prioritarios, resistiendo la tentacién o la
pretension de exhaustividad; y ii) debe ser asimismo un conjunto realista, organizado alrededor de
aquellos temas que son endogenos a la institucion y que dependen de acuerdos internos y no de
factores exogenos sobre los cuales no tenemos ningun control.

La eleccion de los OF ha tomado como criterios orientadores y de priorizacion los elementos que
contempla la Vision de Futuro: compromiso nacional (pertinencia, equidad, ética publica, fe
publica, temas nacionales), excelencia (en todos sus ambitos y segun estandares internacionales), y
contexto (procesos de modernizacion y globalizacion, desafios que surgen de ellos en cuanto a
identidad cultural y valérica).

El establecimiento de los OE que se detallan a continuacién no implica que se desconozca o se
desincentive la importancia de las demas actividades universitarias que no estén directamente
relacionadas con ellos o con los planes de acciéon que busquen alcanzarlos. Por el contrario, tales
actividades debieran verse fortalecidas como consecuencia de este proceso institucional.

Los Objetivos Estratégicos propuestos son los siguientes:
4.1.- Ser efectivamente una institucion integrada y transversal.

Consideraciones a tener en cuenta:

a) El quehacer universitario debe articularse y desarrollarse en torno a grandes areas del
conocimiento, a las cuales la institucion les asigna equivalente importancia académica y
econdmica, y en torno a redes de accidn que favorezcan los vinculos entre disciplinas y
areas, con otras instituciones y con organismos relevantes, en conformidad con los fines
misionales.

b) En la labor académica se debe fomentar la integracion de la generacion, transmision y
aplicacion del conocimiento y la cultura, reforzando el sello y el valor agregado que sélo
puede aportar una universidad que tenga la complejidad, el nivel y el caracter de la nuestra.

¢) El campus es un elemento aglutinador y potenciador de la actividad académica en cuanto
favorece las relaciones transversales y proporciona un espacio integrador para iniciativas
inter- y transdisciplinarias y para la convivencia universitaria.

d) La universidad debe caracterizarse por la capacidad de participacion jerarquizada de su
comunidad en el disefio y ejecucidon de politicas institucionales en un clima de dialogo,
pluralismo y respeto.
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4.2.- Ser reconocida como la universidad que dispone del cuerpo académico que, con vocacion
y compromiso, tiene el mejor nivel en el pais, en conformidad con las exigencias de calidad en
el concierto internacional.

Consideraciones a tener en cuenta:

a)

b)

La universidad requiere tener la capacidad para renovar y estimular permanentemente su
cuerpo académico, generando condiciones intelectuales, sociales, econdomicas, materiales y
administrativas que sean suficientemente atractivas para atraer a los mas brillantes
académicos jovenes y retener a académicos ya formados, los que deben ser lideres
disciplinarios y formadores de nuevos cuadros académicos.

La definicion y aseguramiento del perfil del académico que ingrese y se mantenga en la
universidad es de primera importancia, tanto para asegurar la consistencia con el objetivo
de excelencia como también con los valores éticos de compromiso, participacion y
responsabilidad publica que la universidad promueve.

Las pautas claras y definidas de ingreso, permanencia, promocion y desvinculacion de los
académicos, asi como también rentas dignas y competitivas y una politica de estimulo
adecuada, deben generar las condiciones para llevar a cabo la docencia, la investigacion, la
creacion y las tareas de extension con la excelencia requerida, y con una mejor calidad de
vida.

4.3.- Ser reconocida como la universidad que convoca y forma los mejores y mas brillantes
talentos jovenes en todas las areas que ella cultiva.

Consideraciones a tener en cuenta:

a)

b)

La universidad debe entregar a los jovenes que convoca, en un ambiente estimulante, la
formacion integral requerida para su propio desarrollo personal y profesional y para que
puedan ser parte de las capas dirigentes del pais.

Es fundamental la definicién y aseguramiento del perfil del alumno que ingrese a la
universidad para que cumpla este objetivo, delineando politicas estudiantiles que garanticen
la captacion de los mejores estudiantes del pais, independientemente de su condicion socio
economica.

Entre esas politicas, merece especial atencion la de establecer iniciativas institucionales
para captar y preparar a alumnos capaces de escasos recursos en conformidad con los
estandares de calidad de ingreso.

El fortalecimiento y desarrollo de la docencia de pregrado son fundamentales, y deben estar
orientados por criterios de excelencia, integracion, coherencia, pertinencia y renovacion
metodologica y temadtica, tanto en el pregrado como en la relaciéon entre programas de
pregrado y postgrado, y en una perspectiva de educacion continua.

Es necesario innovar en la formacion profesional, puesto que los desafios hoy estan en la
necesidad de proveer profesionales formados con un sentido flexible para un medio
cambiante. A ese fin se debe privilegiar una formacion reflexiva y critica que favorezca la
mas amplia vision del mundo, permitiendo con esto el desarrollo inter y transdisciplinar y
las reorientaciones que se hagan necesarias.

4.4.- Ser reconocida como la universidad que realiza las actividades de investigacion, creacion
y de postgrado (especialmente doctorados) al mejor nivel en el pais, en conformidad con las
exigencias de calidad en el concierto internacional.

12



Consideraciones a tener en cuenta:

a)

b)

Todos los grupos académicos deben ser lideres en Chile, Latinoamérica y competitivos a
nivel mundial en sus respectivos ambitos, a un cierto plazo, y es preciso trabajar en esa
direccion, en forma flexible.

En la medida en que la Universidad de Chile debe desarrollar coherentemente su actividad
académica al mas alto nivel, se debe prestar una especial atencion a la gran heterogeneidad
entre los grupos y trabajar para disminuirla, fortaleciendo y fomentando aquellos que
tengan menor madurez, y estimulando y apoyando proyectos de mejoramiento de la calidad
y de innovacién académica.

El desarrollo de la investigacion y la creacion debe considerar areas prioritarias —tanto
desde el punto de vista de los requerimientos epistemologicos internos del desarrollo
disciplinar como también, y muy especialmente, de las necesidades de desarrollo material y
espiritual del pais —y el fortalecimiento de las disciplinas con desventajas comparativas
desde el punto de vista de su vinculacion con oportunidades de mercado.

4.5.- Ser reconocida como la institucion universitaria que mas efectivamente realiza en el pais
la interaccion de conocimiento con el sistema social, cultural, educacional y productivo.

Consideraciones a tener en cuenta:

a)

b)

d)

La universidad debe definir nuevas formas de proyeccion cultural al medio social, tanto en
el sentido tradicional de las actividades de extension y difusiéon, como también a través de
programas de mediana y larga duracidon que establezcan relaciones de interaccion con el
medio y permitan pesquisar, procesar y fomentar las transformaciones culturales del pais.
Especial atencion requieren las propuestas originadas en las actividades de creacion
artistica y humanistica que promueven nuevas miradas de mundo y abren, en el nivel social
e individual, nuevos espacios de la imaginacion y del deseo.

La institucion requiere proyectar y diversificar las oportunidades de su relacion con la
empresa publica y privada, no so6lo atendiendo a las demandas actuales que plantee el
medio, sino también explorando anticipadamente los requerimientos y problemas que hayan
de derivarse de las tendencias de desarrollo de los diversos sectores y de su insercion
mundial.

Como universidad que elabora tecnologias para el desarrollo del pais, satisfaciendo asi la
aplicacion de la investigacion cientifica y la vocacion de compromiso publico de la
institucion, ésta debe tener un marco institucional para la prestacion de servicios que sea
consistente con su mision, y cuya significaciéon como factor estratégico no puede seguir
desconociéndose ni dejandose a su propio albur.

En su relacion internacional, la institucion debe establecerse como un par en la red de
instituciones de prestigio mundial y mantener con éstas vinculaciones paritarias mediante el
establecimiento de alianzas estratégicas en todas las areas y particularmente en aquellas que
la institucion defina como prioritarias desde el punto de vista de su proyecto y de las
necesidades de desarrollo del pais.

En su interaccion con el sistema universitario nacional, la institucion debe establecerse
como un referente y, en particular, como un articulador positivo con el aparato universitario
estatal y regional que amplie en general los vinculos de colaboracion, permita en particular
proyectar las ventajas comparativas de la Universidad a las instituciones estatales
regionales y favorezca una distribucion coherente de tareas.

4.6.- Ser una institucion provista de sustentabilidad y capacidad de gestion econémica para
asegurar su autonomia académica en el ejercicio y gestion de todas sus actividades.
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Consideraciones a tener en cuenta:

a) La Universidad debe satisfacer los requerimientos de una institucion moderna, con un
modelo actualizado de gobierno, gestion y estructura, que comprenda la articulacion
coherente de las instancias superiores de gobierno, la utilizacién continua y coherente de
herramientas estratégicas (presupuesto, analisis y evaluacion institucional, grupal e
individual), la adecuacion de la estructura organica de la Universidad a los objetivos
académicos, y una politica de recursos humanos orientada a la renovacion, el
perfeccionamiento y capacitacion y el estimulo al rendimiento de excelencia y compromiso.

b) La institucion debe establecer las condiciones internas para ampliar y diversificar sus
fuentes de ingresos, estimulando la participacion proactiva y exitosa de las unidades y
grupos académicos en fondos concursables, en el desarrollo de proyectos externos
congruentes con los criterios de excelencia y compromiso nacional y que contribuyan al
mejoramiento de las condiciones en que se realiza el trabajo académico, y en la captacion
de donaciones.

c) La institucion debe tener un estamento de colaboracién académica eficiente,
profesionalizado, con una carrera funcionaria que tenga perspectivas de capacitacion,
desarrollo profesional y econdémico, y esté basada en criterios objetivos de evaluacion de
desempefio, con incentivos que reconozcan el logro profesional y los aumentos de
productividad. Dicho estamento debe tener un numero dimensionado a la variedad de las
necesidades institucionales y sobre todo al servicio de la funcion académica, provisto de
iniciativa y expedicion en la resolucion de problemas y de nuevos desafios.

d) La institucion debe influir en el pais para que las politicas ptblicas sobre financiamiento
universitario, al igual que en los paises desarrollados, contemplen el apoyo directo del
Estado hacia las universidades publicas y hacia grupos de alto nivel académico para
preservar y fomentar esa calidad.

e) La institucion debe generar, a través del prestigio de sus acciones, las condiciones politicas
para la resolucion satisfactoria de los compromisos financieros que el Estado tiene
pendientes con la Universidad de Chile.

5. INDICADORES DE DESEMPENO Y CRITERIOS DE EVALUACION.

Cada Objetivo Estratégico tiene asociado un conjunto de indicadores de desempefio y, segin
proceda, criterios de evaluacion, el que servira para medir el logro de ese objetivo y para reflejar el
estado tanto del quehacer interno de la Universidad, como de su situacion relativa respecto al medio
externo (utilizando algun benchmarking adecuado). En algunos casos es dificil distinguir entre los
indicadores (que son parametros que entregaran informacion para evaluar el logro los objetivos
planteados) y las estadisticas que la institucion debiera mantener y difundir regularmente (y que
contribuiran a construir dichos indicadores). Ver Anexos 1, 2 y 3.

Los indicadores de desempeiio que finalmente se utilicen deben ser reducidos en numero,
referirse a aspectos criticos del quehacer universitario, ser significativos en cuanto a que sean
los que mejor consideren y reflejen el logro del OE respectivo y las especificidades propias de
las actividades en todas y cada una de las dreas del conocimiento que cultiva la universidad,
permitir comparaciones razonables entre las unidades y entre éstas con unidades externas, y
poder ser llevados consistentemente en el tiempo.
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Los indicadores deben ser manejados con prudencia y flexibilidad. No pueden ser aplicados
rigidamente, puesto que son una aproximacion a la situacion en estudio, sometida a revision
periddica en el tiempo, e inducen —directa o indirectamente- comportamientos en los ambitos
sujetos a analisis. El valor que se les asigne permite detectar en un momento dado del tiempo
aquellos objetivos que no se han cumplido o que s6lo han sido atendidos deficitariamente, y
contribuye a establecer metas especificas para las diversas unidades, contemplandose la posibilidad
de cambiar ese valor si se demuestra insatisfactorio. La puesta en practica de las acciones tendientes
a mejorar los desempefos insatisfactorios corresponde a las instancias ejecutivas de la institucion
(por ejemplo, a través de contratos de desempefio).

Si por una parte es imprescindible disponer de un conjunto de criterios de evaluacion y de
indicadores de desempefio a fin de medir y facilitar el monitoreo de los procesos asociados a los
OE, también lo es desde un punto de vista metodologico-politico. En la medida en que son factores
de decision estratégica, el control sobre los mismos se ha convertido en un notable factor de poder
en las instituciones universitarias de hoy, y ocurre que ellos no suelen ser manejados (ni muchas
veces conocidos) por la comunidad académica, alienandole a ésta la posibilidad de articular o
discutir aquellas decisiones en las instancias correspondientes. Ademads, contribuyen con
antecedentes concretos a la rendicion de cuentas que la institucion debe hacer a la comunidad
universitaria y al pais, en lo que se refiere a la calidad y cantidad de lo realizado con los
recursos publicos y privados recibidos.

Al definirse tanto valores criticos como deseables para estos indicadores, y al tenerse a futuro series
historicas de ellos, se podra determinar como evoluciona la actividad bajo observacion.

En el establecimiento de indicadores de desempefio y criterios de evaluacion se ha minimizado la
incorporacion de la opinion de expertos y de usuarios, pues aunque éstas pueden ser utiles para
acciones muy especificas y para la evaluacion de aspectos puntuales, no es posible mantener
paneles de expertos y usuarios permanentemente en el tiempo.

Aunque los criterios e indicadores se han construido para cada Unidad Mayor (Facultades e
Institutos Interdisciplinarios y Hospital Clinico), a futuro se deberia incorporar también la
informacién desagregada al interior de las unidades componentes (Departamentos).

El conjunto de criterios de evaluacion e indicadores de desempefio que se propone, aunque extenso,
es flexible, puesto que del analisis ulterior puede desprenderse la necesidad de trabajar s6lo con
algin subconjunto de éste, de incorporar nuevos, de considerar algunos que inicialmente fueron
catalogados como de segunda importancia, o de excluir algunos en razén de la dificultad de su
obtencion. Para algunos indicadores se adjuntan comentarios.

6. DIAGNOSTICO INTERNO.

El Diagnéstico Interno busca identificar, preferentemente a través de indicadores que sean a la vez
simples y nitidos, la situacion académica, financiera y organizacional de la Universidad y de sus
unidades, y las condiciones y caracteristicas del cuerpo académico, estudiantil y de colaboracion de
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ellas. Este diagnostico es fundamental para una adecuada gestion institucional, y para la
formulacion de la Propuesta de Acciones.

Del conjunto de los posibles Indicadores de Desempefio que se presenta en los Anexos 1, 2 y 3, se
construyeron aquellos para los cuales se pudo obtener la informacion correspondiente (ver, en
documento aparte, Anexo 4), lo que sirve de base para elaborar este diagnostico. La fuente de la
informacion utilizada se indica en cada caso.

Los Indicadores de Desempeiio construidos estin entre aquellos cominmente usados en el
ambiente universitario y en los informes que publican analisis comparativos entre
instituciones, y tienen que ver con: a) el cuerpo académico de media jornada y superior,
entendiendo que estos reflejan un grado de compromiso adecuado con la Universidad y con la
carrera académica: e.g., nivel de formacion de postgrado (doctorado, magister, especialidades
médicas); edad y distribucion etarea de estos académicos, y su relacion con el nivel de formacion y
la jerarquia académica que ellos presentan; nimero y porcentaje de académicos en formacion; b) las
remuneraciones del cuerpo académico de jornada completa en las diferentes unidades; c) el cuerpo
estudiantil: e.g., puntajes de ingreso, comparacion de puntajes de ingreso con universidades del
Consejo de Rectores; comparacion de preferencias por carrera de los alumnos que pueden elegir la
universidad donde estudiar; la region y al tipo de colegios (municipalizados, subvencionados y
particulares) de donde provienen los alumnos; d) el nimero de graduados de los programas de
postgrado (doctorados, magisteres, y especialidades médicas) y las unidades que los imparten; e)
numero de publicaciones ISI y de proyectos Fondecyt que se generan en las diferentes unidades, y
su relacion con el nimero de sus académicos de media jornada y superior; nimero de publicaciones
ISI y de proyectos Fondecyt en el resto del sistema universitario nacional; f) aspectos econdomicos:
e.g., ingresos por aranceles, Aporte Fiscal Indirecto (AFI) y aporte institucional de las unidades, y
los porcentajes que ellos representan en la distribucion total de aportes de la Universidad;
distribucion etarea del personal de colaboracion, por funcion.

Debido a la falta de antecedentes suficientes o estandarizados, en esta oportunidad no fue posible
construir indicadores sobre el nivel de la productividad académica en aquellas disciplinas en que las
publicaciones ISI y los proyectos Fondecyt o similares no son adecuados, como es el caso de la
creacion artistica y otras. Por la misma razén, hay aspectos del quehacer institucional sobre los
cuales no se formula un diagnostico, como aquellos referidos a la estructura y gestion institucional,
a las actividades de extension e interaccion, al equipamiento e infraestructura, entre otros.

Con los indicadores construidos hasta ahora se puede decir que la Universidad de Chile
mantiene su liderazgo institucional en investigacion y docencia de pre y postgrado, con
cuerpos académicos y estudiantiles de buen nivel en general.

Se observa, sin embargo, una gran heterogeneidad entre las unidades en cuanto a su quehacer
académico y docente, y a sus cuerpos académico, estudiantil y de colaboracion. Es
preocupante, para la preservacion del liderazgo alcanzado, los niveles que en algunos casos
alcanza esa heterogeneidad, existiendo aspectos del quehacer académico en que el mejor nivel
alcanzado esta por debajo de estindares deseados. Esta heterogeneidad también se observa en
las oportunidades que tienen las unidades de acceder a recursos para su desarrollo, tanto de
fuentes internas como externas.
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Los graficos y tablas a los que se hace referencia a continuacion se encuentran en el Anexo 4, en un
documento aparte. Varios de ellos han sido incluidos al final de este documento, para facilitar la
lectura del diagnostico, y son los que a continuacion se indican con negrita.

6.1 Sobre el cuerpo académico:

a)

b)

d)

g

h)

Se observa gran heterogeneidad en el tipo de jornada contratada que tiene el cuerpo
académico en las distintas unidades (numero de profesores de jornada completa, de media
jornada, y por horas). Grafico 1.

El grafico 2 muestra los niveles de formacion del cuerpo académico de media jornada y
superior para cada unidad, en nlimero y porcentaje. Se ha considerado como formacion de
postgrado: Doctorado, Magister y Especialidades Médicas, entendiendo este ultimo como
una formacion fuerte de postgrado.

Para la Universidad, en promedio, el 22% de estos académicos tiene doctorado, el 20%
magister, el 7% especialidad médica y el 51% no registra postgrado. Estos porcentajes
reflejan un nivel preocupante de formacion global, inferior a estandares deseados, en casi
todas las unidades.

Las cifras promedios anteriores ocultan grandes diferencias. Asi, considerando los
académicos con mas de media jornada de las Facultades de Ciencias y de Ciencias Fisicas y
Matematicas, sobre el 70% de ellos tiene doctorado; el 40% en la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacéuticas, el 25 % en la Facultad de Ciencias Agronomicas, el 22% en la
Facultad de Filosofia y Humanidades, el 13% (y un 18% de especialidades médicas) en la
Facultad de Medicina, y el 0.5% (y un 68% de especialidades médicas) en el Hospital
Clinico.

Asimismo, en el grafico 3 se observa una significativa heterogeneidad en las iniciativas
para formar académicos jovenes. En general, las unidades no tienen mas de un 5% de sus
académicos en comisiones de estudio. En particular, sobre el 14% de los académicos de las
Facultades de Ciencias Econémicas y Administrativas, y de Ciencias Fisicas y
Matematicas, estan realizando estudios en el extranjero, y entre el 4% y 6% en las
Facultades de Arquitectura, de Ciencias Agronomicas, y de Filosofia y Humanidades.

Otro aspecto relevante es la alta edad promedio que reflejan los académicos de la
Universidad (nuevamente se considera solo los académicos sobre media jornada). La edad
promedio en la Universidad, considerando todas las jerarquias, es de 50 afios (grafico 6),
siendo de 63 afios para los profesores titulares (grafico 7), de 56 afos para los profesores
asociados (grafico 8) y de 49 afos para los profesores asistentes (grafico 9). Claramente
estos indicadores muestran un plantel académico de edad avanzada.

Particularmente preocupante es el caso de los profesores asistentes. Considerando el
principio de la definicion de profesor asistente como una etapa inicial y por ende transitoria,
no es facil explicar la gran cantidad de profesores asistentes de media jornada y superior
cuya edad evidentemente no corresponde al estado de profesor asistente. Grafico 9.

El grafico 10 sefiala la distribucion etarea, para los académicos de media jornada y superior
de las jerarquias de profesor (asistente, asociado y titular), a nivel de universidad. Este
grafico contribuye a ilustrar el avance que esta teniendo el cuerpo académico en la carrera
académica.

A nivel de Universidad hay un deficiente porcentaje de doctores en el grupo etareo de
académicos jovenes de media jornada y superior (grafico 11). Solo el 20% de esos
académicos en el rango etareo 31 — 40 afios posee grado de doctor, porcentaje muy inferior
a lo esperado en la circunstancia presente de competitividad y facilidad de acceso de buenos
postulantes a programas de doctorado. Este déficit, de no ser corregido, tendra un fuerte
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i)

k)

impacto en la robustez del cuerpo académico futuro, mas atn si casi un 20% de los
académicos con doctorado tiene mas de 61 afios de edad. Ello indica, claramente, la
necesidad de implementar un plan de incorporacion de académicos jovenes de alta calidad,
que deberan recibir una formacion de tipo doctorado en las mejores universidades.

Otro aspecto inquietante que se observa en el grafico 11, es el hecho que los académicos
con mas de media jornada en la Universidad tienen similar patron de formacion,
independientemente de su edad. No se observa una direccion de mayor porcentaje de
doctores en los grupos mas jovenes, situacion que se refleja en casi todas las unidades.

El grafico 12 contiene informacion similar a la de los graficos 10 y 11, pero a nivel de cada
una de las unidades, observandose una gran heterogeneidad al respecto.

6.2 Sobre remuneraciones académicas.

a)

b)

El grafico 13 muestra las remuneraciones brutas promedio, para cada unidad, para
profesores asistentes, asociados, titulares. Aunque en general son bajas, se aprecia
diferencias entre las unidades con mas alta remuneracion (Facultades de Ciencias
Econdémicas y Administrativas, y de Ciencias Fisicas y Matematicas, y el Hospital Clinico),
y las de menor remuneracion (Facultades de Artes, de Ciencias Sociales y de Medicina).
Aunque no se dispuso de estadisticas oficiales, la evidencia empirica esta indicando que es
creciente el nimero de académicos de la Universidad de Chile, de todas las jerarquias y en
todas las areas, que estan siendo contratados por universidades privadas, con el peligro de
deteriorar la productividad y sustentabilidad de los grupos académicos. Esa misma
evidencia sefiala que las remuneraciones del cuerpo académico de la Universidad son
bastante menores que las de sus pares en otras universidades nacionales, incluso estatales.
Estos antecedentes son mas que suficientes para mostrar la urgencia de establecer un
sistema de remuneraciones que ofrezca mejores perspectivas y estabilidad al cuerpo
académico, sobre todo a los mas jovenes que regresan de sus estudios de doctorado.

6.3 Sobre el cuerpo estudiantil:

a)
b)

d)

La Universidad de Chile capta el mayor monto de dineros provenientes del AFI, aunque si
se divide ese monto por el nimero de alumnos queda en segundo lugar. Tablas 2 y 3.

La captacion de los mejores estudiantes es muy heterogénea entre las carreras, y con
grandes diferencias necesarias de revisar. El 38% de los 3823 alumnos que ingresaron a la
Universidad de Chile el 2004 tiene AFI en los tramos mas altos, 4 — 5, de la PSU (700
puntos y mas en las pruebas verbal y matematica). Hay algunas carreras, como Psicologia,
en que todos sus alumnos obtienen mas de 700 puntos ponderados, y otras, como Educacion
Parvularia, que no cuentan con alumnos que ponderen esa cifra. Grafico 14.

Pero esta informacion debe analizarse con dos observaciones. Una, es el numero de
alumnos que ha sido aceptado. Por ejemplo, Psicologia tiene el 100% de sus alumnos sobre
700 puntos, pero son solo 27 alumnos aceptados; en cambio Medicina, que le sigue con el
98% de sus alumnos con mas 700 puntos, aceptd 178 alumnos, e Ingenieria, que aceptd 542
alumnos, tiene el 88% de ellos sobre 700 puntos.

La otra observacion tiene que ver con cuan competitiva es la carrera en relacion a las
ofrecidas en otras universidades.

Para este efecto, se ha considerado una comparacion con la carrera correspondiente de la
Universidad Catodlica y con aquella que represente la mejor competencia dentro del Consejo
de Rectores. La comparacion se ha hecho de acuerdo a la informacion disponible. Por
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g)

h)

i)

k)

)

ejemplo, en la PUCCH, ingenieria agrondmica e ingenieria forestal tienen ingreso comun, a
diferencia de la UCh en que ellas estan separadas, por lo cual no se pudieron comparar.

Se realizaron dos tipos de comparaciones: por puntaje de ingreso, y por preferencias.

Para hacer la comparacion por puntajes de ingreso con la PUCCh, se ha tomado el ultimo
alumno ingresado en la carrera con menor niumero de alumnos de las dos universidades
comparadas. Asi, por ejemplo, en la Tabla 4 se compara, para el aiio 2005, Enfermeria de la
UCh y la PUCCh. La UCh acept6 120 alumnos y la PUCCh 85. Se tom¢ el alumno 85 de la
PUCCh y se ponderd los puntajes de ese alumno usando los ponderadores de la UCh. Esto
permite ver en qué lugar quedaria el alumno 85 de la PUCCh si hubiera postulado a la UCh
(quedaria en el lugar 52), y cudl es la diferencia de puntaje entre el alumno del lugar 85 de
la UCh y de la PUCCh (seria de 9,5 puntos mayor el de la PUCCh).

El grafico 15 muestra esta diferencia de puntajes entre ambas universidades, por carrera.
La UCh supera a la PUCCh, en Quimica y Farmacia y Derecho, en que el ultimo alumno
de la PUCCh es aventajado por unos 22 puntos por el correspondiente de la UCh. En 17
carreras ocurre lo contrario, siendo Psicologia, Ingenieria Comercial y Periodismo los casos
de mayor diferencia, alrededor de 30 puntos a favor de la PUCCh. Los graficos 66 y 67
muestran estos valores para el afio 2004.

Al usar la misma comparacidn anterior, pero ahora con el mejor competidor del Consejo de
Rectores (grafico 16), se observa que las carreras en la UCh siempre superan a la
competencia, con Ingenieria superando a la U. Santa Maria (el mejor competidor) por 145
puntos; Ingenieria Forestal a la U. de Concepcion por 110 puntos; Derecho, Sociologia,
Ingenieria Comercial, Agronomia, superando a sus mejores competidores por 50-60
puntos; Quimica y Farmacia y Medicina, a la Universidad de Concepcion por 45 y 25
puntos respectivamente.

Para hacer la comparacion de preferencias, €sta se hizo so6lo respecto a la PUCCh, y
consider6 qué porcentaje de los alumnos que podian entrar a su carrera en ambas
Universidades, optaron por ingresar a la UCh.

El grafico 17 muestra estos resultados para 2005, y el grafico 62 para 2004. En 2005,
Derecho, Licenciatura en Lengua y Literatura Hispananica, Sociologia, y Quimica y
Farmacia superan a las carreras correspondientes de la PUCCh, captando entre el 56% y
62% de los alumnos que podian optar a ambas. En el otro extremo, Ingenieria Comercial,
Psicologia y Bachillerato capturan solo entre el 18% y 28% de estos alumnos.

También se hizo un analisis comparando los puntajes del AFI con el porcentaje de alumnos
que pudiendo optar entre la UCh y la PUCCh, eligieron la UCh. En el grafico 19, las
carreras ubicadas hacia la derecha y arriba, son carreras con buena demanda y que compiten
bien, como es el caso de Sociologia y Derecho. En cambio, carreras a la derecha, pero
abajo, son carreras con buena demanda pero que no compiten bien, como el caso de
Psicologia e Ingenieria Comercial.

En el otro extremo, en el grafico 21, Ingenieria Forestal e Ingenieria de la Madera, aparecen
arriba a la izquierda, o sea, compiten bien con las carreras equivalentes en el Consejo de
Rectores, pero no son de alta demanda.

En resumen, hay algunas carreras de la UCh que superan a las de la PUCCh, un grupo que
esta levemente detras, y un tercer grupo con diferencias significativas desfavorables. En
cambio, todas las carreras de la UCh compiten entre razonablemente bien y muy bien con el
resto de las universidades del Consejo de Rectores.

Se realiz6 un analisis de la procedencia de los alumnos. En promedio, aproximadamente el
17% de los alumnos que ingresan a la UCh proviene de regiones, con Antropologia con un
35%, Periodismo 32%, y Derecho, Medicina e Ingenieria entre 22% y 30% (grafico 21).
Este andlisis es de interés por dos motivos: ver hasta que punto la calidad de las carreras de
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p)

la UCh atrae a alumnos con alternativas en sus regiones y, por otro lado, en la
consideracion de la UCh como una Universidad Nacional.

El grafico 22 muestra la procedencia de los alumnos por tipo de colegio. El total de la UCh
muestra un 30% de alumnos provenientes de colegios municipales (con un maximo de 62%
en Quimica y un minimo de 14%, en Periodismo), un 32% de colegios subvencionados, y
un 38% de colegios particulares (con Ingenieria Comercial, Medicina y Lic. en Artes
mencion Actuacion en torno al 58%, y Enfermeria y Lic. en Quimica con menos del 10%).
Aunque las variables responsables de esta deficiencia son ajenas a la UCh, se hace
necesaria la existencia de mecanismos adecuados para ser los captadores de los estudiantes
talentosos de menores recursos.

6.4 Sobre postgrado:

a)

b)

¢)

Entre los afios 1999 y 2003, la UCh gradu6 202 doctores, concentrados en las Facultades de
Ciencias (79), de Ciencias Fisicas y Matematicas (38), de Medicina (33), de Ciencias
Quimicas y Farmacéuticas (29), de Filosofia y Humanidades (15) y de Ciencias Sociales
(6). Graficos 24 y 25. Claramente un numero bajo y que excluye unidades importantes.

En términos de magisteres, las Facultades de Ciencias Econdmicas y Administrativas y de
Ciencias Fisicas y Matematicas graduaron, en este periodo, del orden de 600 magisteres
cada una. Las Facultades de Filosofia y Humanidades, y de Ciencias Sociales, unos 150
cada una. La Facultad de Medicina gradu6 200 magisteres y 1200 especialistas médicos, y
la Facultad de Odontologia tuvo 320 graduados en especialidades médicas. Grafico 25.

El resto de las unidades tiene ntimeros menores de magisteres. De modo que muchas
unidades también estan débiles a nivel de generacion de magister.

6.5 Sobre investigacion:

a)

b)

¢)

d)

Los indicadores obtenidos estin fundamentalmente referidos a publicaciones ISI y
proyectos Fondecyt, que es informacion objetiva que puede obtenerse con relativa facilidad.
Los indicadores de publicaciones son, naturalmente, pertinentes a aquellas areas en que la
investigacion se mide fundamentalmente a través de publicaciones ISI. Otras areas, como
artes, deberan desarrollar indicadores significativos.

La Tabla 5 muestra el nimero de publicaciones ISI por Universidades, del 2001 al 2003. La
UCh representa cerca del 30-35% del total nacional, creciendo un 10% durante ese periodo,
mientras el total nacional creci6 un 23%, lo cual indica que la actividad en otras
Universidades esta creciendo mas fuertemente.

El grafico 29 muestra, para el afio 2002 y por unidad académica, el nimero de
publicaciones ISI por académico jornada completa equivalente, considerando académicos
que tienen media jornada minimo (bajo el supuesto que académicos con dedicacién menor
que media jornada en su mayoria se dedican mas bien a docencia).

En este grafico aparece la UCh con un promedio de aproximadamente 0.52 publicaciones
por académico JC para los afios 2001, 2002. Para 2002, la Facultad de Ciencias aparece con
1.58, la de Ciencias Fisicas y Matematicas con 1.18, la de Ciencias Quimicas y
Farmacéuticas con 0.98, el Hospital Clinico con 0.95, la de Medicina con 0.53, y el resto
bajo 0.25. En este sentido, se nota un desequilibrio entre unidades con requerimientos que
pueden considerarse similares, en cuanto a expresar el producto de su investigacion a través
de publicaciones ISI.
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2

h)

)
k)

)

Hay disciplinas en la Universidad de Chile que muestran pocas o ninguna publicacion ISI,
no obstante ser disciplinas en las cuales otras instituciones nacionales lo estan haciendo, y,
en algunos casos, fuertemente. Grafico 27.

En términos de Proyectos Fondecyt, el grafico 30 muestra que la UCh obtuvo el 30% de los
proyectos adjudicados los afios 2003 y 2004, bajando al 26% el afio 2005.

El grafico 33 indica, para cada unidad, el nimero de proyectos adjudicados en el periodo
2002-2004 por académico JCE, (considerando académicos de, al menos, media jornada).
Esto se hizo pensando que el proyecto Fondecyt tipico dura 2-3 afios. La UCh tiene un
promedio de 0.2 proyectos por académico JCE en el periodo, teniendo las Facultades de
Ciencias Fisicas y Matematicas y de Ciencias un promedio de cerca de 0.58, las de Ciencias
Econdmicas y Administrativas y de Ciencias Quimicas y Farmacéuticas cerca 0.20, y las
demas unidades bajo 0.15.

Relacionado con lo anterior, el grafico 35 indicaria que hay unidades que no obtienen el
nimero de proyectos Fondecyt esperable en comparacion con el total nacional de la
disciplina (Tabla 6).

Tal como es intuitivamente inferible y lo muestra el grafico 53, hay una correlacion
bastante significativa entre la productividad en publicaciones ISI y proyectos Fondecyt,
indicando que, en las areas relevantes, los proyectos Fondecyt y las publicaciones se
alimentan mutuamente.

Asimismo, las unidades con mayor niimero de académicos con doctorado corresponden, en
general, a aquellas con mas publicaciones ISI. Grafico 50.

El ntimero de areas y unidades con programas de doctorado de calidad es limitado y, en
general, estan asociados a programas de investigacion de alto nivel. Se ve una ligazon
fuerte entre calidad de investigacion de los grupos y programas de doctorado de calidad.
Ambos temas estdn ligados y se alimentan mutuamente. Por un lado, es deseable que
talentos jovenes salgan a doctorarse en las mejores universidades. Por otro lado, los
programas locales de doctorado desearian contar con esos talentos como alumnos. Los
programas de calidad en la Universidad podrian compatibilizar este conflicto a través de
establecer alianzas con las mejores universidades y asi tener programas de estadia de los
alumnos de doctorado en esos centros. Esto debe llevar a establecer politicas que incidan
positivamente en la formacion de grupos de investigacion de alto nivel, y que generen sus
programas de doctorado.

En resumen, si bien la UCh se ve relativamente bien en publicaciones ISI y Proyectos
Fondecyt en relacion al resto de las universidades, hay dos aspectos preocupantes: el
crecimiento que muestra la UCh en esos dos aspectos parece ser bastante menor que el que
se observa en el conjunto de las otras universidades; y la heterogeneidad existente entre
distintas unidades, habiendo varias de ellas que presentan debilidad en publicaciones ISI y
proyectos Fondecyt (en disciplinas en que ambos son medios adecuados para expresar su
investigacion).

6.6 Sobre aspectos econémicos:

a)
b)

Ha aumentado, de manera creciente en el tiempo, la incidencia de los aranceles en la
composicion del Fondo General de la Universidad.

Existe gran heterogeneidad entre las unidades en cuanto en la incidencia que tienen, en sus
ingresos, los aranceles (en un rango que va del 20 al 80%) y el Aporte Institucional (en un
rango que va de menos del 10% a cerca del 100%), no tanto asi en lo que se refiere al
Aporte Fiscal Indirecto, AFI, que se mueve en torno al 5%. Graficos 38, 39 y 40.
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d)

Si bien el aporte que reciben las unidades por concepto de aranceles y AFI esta relacionado
directamente a la cantidad y calidad de sus propios estudiantes, la distribucion del aporte
institucional es disimil en porcentaje y montos de dinero, y parece responder solo a razones
historicos y no a criterios académicos explicitos. Grafico 37.

Como consecuencia de lo anterior, el grafico 42 muestra que hay unidades que reciben
como aporte total incluso menos de lo que ellas generan a través de sus aranceles y AFI,
como la Facultad de Derecho. Asimismo, el grafico 44 presenta lo que recibiria cada unidad
si se divide el total de aporte que reciben de la Universidad (aranceles, AFI y aporte
institucional) por el nimero de alumnos de pregrado. Si bien las necesidades de las distintas
unidades no pudieran ser las mismas, de existir subsidios ellos deberian ser explicitados.

Se observa gran heterogeneidad entre las unidades en cuanto al nimero de alumnos,
académicos y personal de colaboracion que ellas tienen. Aunque no corresponde sacar
conclusiones generales de los indicadores que muestran relaciones entre los estamentos (por
ejemplo, nimero de personas del personal de colaboracion por alumno, o por académico
JCE), las cifras resultantes si deben ser analizadas en sus respectivos contextos. Graficos
45,46y 47.

Igual heterogeneidad entre las unidades se observa respecto a las funciones que realiza el
personal de colaboracién. En todos los casos la distribucion etarea indica que ese estamento
estd compuesto mayoritariamente por personas jovenes y de edad intermedia. Grafico 48.
Ver detalles en Anexo 4.

6.7 Sobre aspectos de gestién académica:

a)

b)

Las heterogeneidades de diverso tipo observadas entre las unidades representan una
amenaza para la viabilidad de un proyecto de desarrollo institucional que busque convocar
a toda la comunidad universitaria, asi como para la preservacion del liderazgo alcanzado
por la institucion. Esto hace necesaria la existencia de politicas, metas y criterios
transversales de gestion académica.

Lo anterior se veria facilitado con la existencia formal de sistemas de autoevaluacién y
evaluacion externa del desempefio institucional y de las unidades, asi como para las
funciones de investigacion y creacion, de docencia de pre y postgrado, de gestion
académica, y de gestion econdmico administrativa. En esa misma direccion, la propuesta
de indicadores de desempefio sefialada en los Anexos 1, 2, 3 y 4, debidamente
perfeccionada, debiera dar origen a un sistema institucional de informacion académica, de
acceso publico.

7. PROPUESTA DE ACCIONES.

La Propuesta de Acciones, establecida de manera consonante con los Objetivos Estratégicos y el
Diagnéstico Interno, se formuld de modo que ellas:

a)

Se constituyan en agentes de movilizacion con la capacidad de impulsar enérgicamente a la
institucion, inducir las reformas y cambios internos que requiere el logro de los Objetivos
Estratégicos aqui propuestos, y resolver problemas considerados criticos para alcanzar ese
logro.
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b)

f)

Establezcan criterios que gobiernen la intencion de cambio o que lo sugieren, de modo que
quede claro que las Acciones propuestas introducen una diferencia o un cambio con
respecto a lo que actualmente se observa.

Sean pocas, a fin de focalizar los esfuerzos institucionales en aquellas Acciones
consideradas prioritarias.

Sean transversales respecto a los Objetivos Estratégicos (es decir, que crucen a varios de
ellos).

Sean concretas y especificas (que no se queden en declaraciones y en generalidades, o que
reiteren principios y deseos, o caigan en la retorica), pero con un nivel de especificidad y
detalle compatibles con la funcion normativa del Senado Universitario.

No vulneren los principios, valores, mision y vision de futuro de la Universidad de Chile.

La Propuesta de Acciones es la siguiente:

7.1. Establecer una nueva estructura organizacional por areas para la Universidad.

a)

b)

Disefiar e instalar una nueva estructura de la Universidad de acuerdo a criterios
preferentemente epistemoldgicos (en lugar de politico-administrativos), sin perjuicio de
atender a las tradiciones y culturas vigentes. Esta reestructuracion supone revisar a un
determinado plazo el esquema actual de Facultades e Institutos.

Tender a la concentracion en campus (fisicos o virtuales), basada en la integracion por
areas del conocimiento de las actividades académicas y administrativas, estableciéndose
planes de desarrollo académico para el area en las diferentes funciones (docencia,
investigacion, creacion y extension). La integraciéon de un area se concibe como un eje que
conecta, en ambos sentidos, el desarrollo del conocimiento, desde el estudio basico a la
aplicacion, buscando tanto la transferencia de conocimiento al medio profesional como la
motivacion que desde el medio estimula la investigacion. El area permite establecer
estandares de calidad para todas sus disciplinas y aprovechar la sinergia entre ellas.

7.2. Formar académicos jovenes.

a)

b)

d)

Establecer un programa institucional proactivo de formacion de académicos jovenes
destacados, con metas definidas para un periodo de 5 a 10 afios, que consolide una masa
critica de académicos con doctorado o el equivalente explicitamente justificado. El
programa debe contemplar asimismo su envio a doctorarse —o a seguir un postdoctorado- en
instituciones de primera linea mundial, con las cuales la Universidad debera activar o crear
nuevos convenios con el propdsito de generar oportunidades y condiciones apropiadas para
este programa.

Lo anterior requiere realizar un diagnostico completo y participativo de la situacion del
cuerpo académico por disciplina, teniendo en cuenta la heterogeneidad en el desarrollo y
madurez de las diferentes disciplinas. De acuerdo a la situacion de cada area, se debera
determinar las necesidades de doctores jovenes.

A partir de identificar, invitar y captar a los mejores egresados a incorporarse a la carrera
académica a través de esta iniciativa, éstos podran ser enviados a programas de doctorado
con apoyo financiero de la Universidad para aquellas areas de menor desarrollo. Estos
alumnos deberan tener contrato asegurado y buenas condiciones de trabajo a su regreso.
Para areas de mayor desarrollo, posiblemente los mejores alumnos podran conseguir apoyo
en las universidades donde estudiaran. Una buena estrategia, en estos casos, parece ser
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enviar un nimero alto de alumnos, sin apoyo financiero de la Universidad, pero previendo
formas de reinsercion productiva en sus unidades de origen.

7.3. Fortalecer la investigacion y creacion de calidad en la Universidad de Chile, en niveles de
liderazgo nacional y competitividad internacional.

a)

b)

d)

Perfeccionar la normativa interna sobre criterios y estandares de calidad en la investigacion
y en la creacion artistica y humanistica, de modo que ella sea consonante con las
condiciones de liderazgo que debe mantener la Universidad de Chile a nivel nacional y
latinoamericano, y una efectiva presencia en el contexto de las universidades de mayor
gravitacion internacional.

Fortalecer la carrera académica, para todas las jornadas, estableciendo normas coherentes y
criterios de rango internacional para la incorporacion, la permanencia y promocion (segun
el Reglamento de Carrera Académica) y el egreso. El ingreso a la carrera académica de
jornada completa debe empezar a requerir el nivel de doctorado u otro nivel equivalente
expresamente justificado, o el compromiso de iniciar estudios de doctorado en el corto
plazo; ello dependera del nivel de madurez de la disciplina en el pais.

Establecer un programa institucional para llevar a cabo procesos de autoevaluacion y de
evaluacion externa de las actividades de investigacion y creacion de la universidad a nivel
grupal y de las unidades, asi como analizar las masas criticas en todas las areas y
disciplinas, y definir las necesidades de desarrollo, perfeccionamiento académico y ajuste
que de alli se desprendan.

Establecer coherencia transversal en los criterios utilizados en el proceso de calificacion
académica, con instancias centrales de ratificacion de las propuestas locales, al igual que en
el proceso de evaluacidon académica.

Establecer programas institucionales de apoyo para el desarrollo de la investigacion y
creacion de calidad, que respondan a politicas coherentes de prioridades de desarrollo y de
asignacion de recursos, teniendo especialmente en cuenta las areas que en este aspecto son
actualmente deficitarias o cuentan con posibilidades reducidas para la obtencion de fondos
externos. Para ello es preciso identificar mecanismos y herramientas para aumentar la
competitividad; estimular y facilitar la investigacion de impacto y relevancia nacional;
lograr mayor autonomia institucional para el financiamiento de la investigacion y la
creacion; estimular las iniciativas locales en la generacion de recursos para la investigacion;
otorgar apoyo subsidiario a unidades débiles y desarrollar disciplinas inexistentes;
promover estrategias institucionales de insercion en los diferentes comités de fondos
concursables; y lograr financiamiento para los académicos, especialmente los jovenes.

7.4. Fortalecer los Programas de Doctorado en la Universidad.

a)

b)

Establecer un programa institucional, con un horizonte de 5 a 10 afios, que fortalezca la
capacidad de todas las areas que cultiva la Universidad para desarrollar programas de
doctorado internacionalmente competitivos.

Para esto habra que analizar cada area, determinar los programas de postgrado que tiene y
evaluar cuan cerca o lejos esta de tener un programa competitivo de doctorado, asi como las
medidas necesarias de que debiera disponer para lograrlo. Esto implica fundamentalmente
un cuerpo académico de alto nivel.

En areas de menor desarrollo esto estara ligado, en parte, al punto de formacion de
doctores, y se podra desarrollar un plan de mas largo plazo en que, junto a la formacion de
cuadros jovenes, se cumplan etapas de desarrollo en programas de postgrado, para pasar,
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d)

por ejemplo, de magisteres a doctorados susceptibles de ser acreditados. Estos programas se
podran fortalecer con contrataciones especificas y con la presencia de profesores invitados,
como también mediante alianzas con universidades extranjeras de prestigio internacional.
En esta linea, se deberd promover también alianzas con universidades regionales para
satisfacer el objetivo de posicionamiento nacional.

En areas de mayor desarrollo, en que se podra contar con cuadros que ya tengan doctorados
de nivel o estén cerca de lograrlo, se debera establecer una politica que asegure que esas
areas expresen su mayor desarrollo a través de programas de doctorado acreditados.

Este fortalecimiento debe estar en consonancia con las politicas internas destinadas a
mejorar la productividad académica de la Universidad (esto es, formacion de nuevos
académicos, robustecimiento del cuerpo académico y de la productividad en investigacion y
creacion), con las politicas y recursos gubernamentales orientados a aumentar de manera
significativa el nimero de doctorados que se forman en el pais, y con el rol de liderazgo y
de referente que el Estado espera que tenga la Universidad de Chile en esta iniciativa-pais.
Para desarrollar este programa, la Universidad podra dar apoyo econdémico y técnico en el
analisis y planificacion para el desarrollo de académicos jovenes; en la obtencion de fondos
para doctorados, intercambio de profesores y alianzas; en la definicion de planes de
doctorado, su operacién y control de calidad; y en la salida a pasantias de alumnos
doctorantes y de desarrollo de tesis.

7.5. Fortalecer la calidad y pertinencia de las carreras y programas de Pregrado de la
Universidad de Chile.

a)

b)

d)

Establecer una politica clara de estandares de docencia, en consonancia con las condiciones
de liderazgo que en las distintas carreras y programas de pregrado debe mantener la
Universidad de Chile a nivel nacional y latinoamericano. En ella deben incorporarse
criterios y condiciones para la creacion y supresion de carreras (en atencion al desarrollo
del conocimiento, la calidad de la ensefianza que se entrega y las demandas del mercado
laboral), y para la concentracién de jornadas académicas (disminuyendo profesores part-
time y ofreciéndose mayor dedicacion y mejores remuneraciones a los profesores de media
jornada y jornada completa, con dedicacion a la docencia en pre y postgrado y a la
investigacion y creacion).

Llevar acabo una profunda revision curricular en todas las carreras —particularmente en
aquellas que no estan concitando la primera opcion en las preferencias de los postulantes, o
que han exhibido dificultades para completar las vacantes ofrecidas--, propendiendo a
mejorar la eficacia en cuanto a captacion de buenos estudiantes y el logro de un adecuado
perfil profesional, como asimismo la optimizacion de los tiempos de egreso.

Llevar a término la Reforma del Pregrado, consolidando la linea de Formacion General y
completando las areas de Formacion Basica y de Formacion Especializada.

Establecer un sistema de autoevaluacion y evaluacion externa de la calidad, estructura y
pertinencia de las carreras de la Universidad (incorporando la opinion de egresados, y de
quienes sean destacados empleadores en el medio profesional respectivo, ademas de las
propias encuestas de los estudiantes con relacion al desempefio por curso como asimismo
de la carrera).

Definir los sistemas de ingreso y egreso de las carreras asegurando la flexibilidad de los
estudios y la movilidad de los estudiantes, y fomentando la relacion entre programas de
pregrado y postgrado, en una perspectiva de educacion continua.

Establecer responsabilidades y estandares institucionales para la administracion de la
docencia y los sistemas automatizados de administracion docente, de modo de asegurar que
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todos los cursos que ofrece la Universidad tengan un nivel homogéneo en materias de
calidad, recursos y equipamiento, y que exista coherencia entre los reglamentos
estudiantiles y de carrera de las distintas Facultades, de manera que todas las carreras
tengan un marco comun de funcionamiento.

7.6. Desarrollar el area de investigacion, creacion, docencia e interaccion en Ciencias de la
Educacion.

a)

b)

Establecer una institucionalidad, no necesariamente un organismo, que favorezca que en la
Universidad se realice investigacion, creacion y docencia de pre y postgrado y de postitulo
de nivel internacional en la disciplina, en estrecho vinculo con los grupos que cultivan las
disciplinas concernidas (humanidades, ciencias sociales, biologia, matematicas, etc.).

Esta iniciativa debe contemplar la formacion de profesores de educacion basica y media
que sean referentes nacionales, para lo cual, en particular, debiera trabajarse con el Liceo
Experimental Manuel de Salas.

Los estudiantes deberian tomar todas las materias especificas en los departamentos y
facultades disciplinarias correspondientes, asistiendo a los cursos dictados para las
respectivas licenciaturas. Esta accion cumple con el objetivo de la transversalidad y la
utilizacion adecuada de los recursos humanos y creativos disponibles.

7.7. Fortalecer las politicas y programas institucionales de extension e interaccion de la
Universidad con el sistema social y productivo.

a)

b)

Constituir un organismo de nivel superior a cargo de la promocion y desarrollo de la
vinculacion de la Universidad con el medio externo nacional e internacional, en el cual se
cuente con el concurso de egresados.

Establecer criterios institucionales que incentiven, validen, fomenten y evalien la
vinculacion (extension cultural, prestacion de servicios, asesorias, educacion continua,
desarrollo de patentes y licencias, etc.) de interés productivo, social y cultural en el
contexto de la mision de la Universidad de Chile.

Establecer politicas y criterios institucionales para internacionalizar las actividades
académicas de la Universidad, sobre todo en la region, atrayendo a estudiantes de pre y
postgrado extranjeros, y exportando el conocimiento generado en la investigacion, creacion
y docencia de la Universidad y la “marca” de la Universidad de Chile.

Establecer un programa institucional para reposicionar a la Universidad en el debate
nacional y como generadora de politicas de Estado, con capacidad y recursos para convocar
y estimular a académicos en la elaboracion de propuestas en esta direccion.

Establecer un programa institucional (que incorpore los que estan actualmente en curso)
que permita identificar y ayudar académicamente a los estudiantes mas talentosos de
ensefanza basica y media de los sectores de escasos recursos, de modo que puedan alcanzar
los niveles de ingreso a la Universidad de Chile.

7.8. Mejorar las remuneraciones académicas.

a)

Establecer un esquema de remuneraciones del personal académico que contemple
estandares competitivos de referencia académica, que establezca estdndares comparables
segun jerarquia y tenga en consideracion condiciones del mercado, y que defina politicas de
incentivo para los académicos de excelencia (afios sabaticos, distinciones, asignaciones,
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b)

)

etc.) con los mecanismos de financiamiento correspondientes dentro de las restricciones
presupuestarias.

Establecer una politica de recursos humanos competitiva en la captacion de académicos que
cumplan el perfil deseado y retenga a los que a la Universidad le interesan, de modo de
mantener el liderazgo institucional.

Generar un plan de accion transitorio que permita establecer una politica digna de
desvinculacion y jubilacion para la planta actual.

7.9. Establecer politicas y criterios transversales de gestion institucional.

a)

b)

)

Establecer esquemas claros de atribuciones y responsabilidades de las autoridades
unipersonales y colegiadas, con los correspondientes estandares de evaluacion de
desempefio.

Establecer esquemas claros de evaluacion institucional de unidades mayores y
Departamentos.

Fortalecer la carrera funcionaria, definiendo una politica de recursos humanos y de
remuneraciones adecuadas que asegure su aplicacion, y estableciendo un programa de
fortalecimiento de la carrera profesional en funciones técnicas y administrativas, con
parametros de ingreso, permanencia, promocion y desvinculacion.

7.10. Establecer un nuevo esquema de financiamiento y de asignacion presupuestaria en la
Universidad.

a)

b)

d)

Definir un nuevo esquema de financiamiento institucional para la Universidad, que le
permita mantener sus orientaciones misionales y asentar su autonomia, calidad y
competitividad académica, dado el ambiente de globalizacion y de economia de mercado en
que esta inserta. Correspondera a este esquema establecer las distintas fuentes y usos de
fondos que debiera tener la Universidad a fin de asegurar su sustentabilidad; asi como
contener metas de financiamiento para cada una de esas fuentes, y de eficiencia en el uso de
recursos. En esta linea, es necesario profesionalizar la captacion de nuevos ingresos
publicos y privados por medio de la creacion de unidades especializadas.

Las unidades mayores y los departamentos debieran estar en condiciones de identificar y
justificar los costos asociados a las distintas actividades que definen la mision institucional.
Este es un tema central para mejorar la gestion y la asignacion de recursos.

La Universidad deberia considerar la reconversion de los activos prescindibles que no estén
relacionados con su mision si el destino de la reconversion contribuyera al desarrollo y
mejor cumplimiento de los objetivos del plan institucional. Se excluyen de este concepto
aquellos activos provenientes de donaciones en las que el bien en si esta vinculado al
espiritu de la donacion. En cualquier caso, la idea de reconversion implica una reinversion
en bienes perdurables y no se puede justificar el uso de la venta de esos bienes para la
solucion de problemas financieros circunstanciales.

Definir un nuevo esquema de asignacidon presupuestaria para la Universidad, que termine
con la utilizacioén de criterios historicos, y que considere el presente proyecto de desarrollo
institucional y las prioridades académicas que en €l se establecen, el origen de los recursos,
la equidad académica entre areas del conocimiento, la necesidad de inversion académica y
en infraestructura y equipamiento, y la explicitacion de subsidios en caso de haberlos. Este
esquema debe establecer criterios de asignacion de recursos que consideren las necesidades
de aquellas actividades que siendo parte de la mision institucional tienen dificultades para
obtener financiamiento externo, haciendo explicitos tanto la necesidad de subsidiar estas
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actividades como los desempefios que se esperan de ellas. También debe establecer
politicas que incentiven la generacion y captacion de nuevos recursos por parte de las
unidades, utilizando potenciales no explotados, compatibles con la misién institucional. La
asignacion de recursos debe realizarse mediante un sistema coherente, equitativo y desde
todo punto de vista transparente.

Elaborar, con perspectiva estratégica, una politica arancelaria consistente y realista que
considere los costos directos e indirectos de las carreras —o que haga explicitos los
subsidios-, las necesidades de los estudiantes y las restricciones o referencias externas, asi
como los cobros comparativos de la competencia. Esta politica debiera contemplar
determinados grados de libertad para las unidades, y tratarse en forma separada del tema de
financiamiento estudiantil (crédito).
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ANEXO 1.- Criterios de Evaluacion e Indicadores de Desempeifio para los
Objetivos Estratégicos (OE).

1. Indicadores para OE 4.1: Ser efectivamente una institucion integrada y transversal.

Indicadores relacionados con la actividad académica realizada entre Unidades Mayores
(ver Comentario 1):

- Numero de publicaciones ISI o equivalentes y de productos de indole creativa equivalentes
(exposiciones artisticas y obras musicales) realizadas con co-autores externos a la Facultad
o Instituto Interdisciplinario, y porcentaje respecto al total de productos académicos de este
tipo de la universidad.

- Numero de tesis de magister y de doctorado en co-tutela finalizadas y en curso, y porcentaje
respecto al total de este tipo de programas de la universidad.

- Numero de cursos y programas de pregrado realizados por dos o mas Facultades o Institutos
Interdisciplinarios, y porcentaje respecto al total de este tipo de programas en la
universidad.

- Numero de cursos de pregrado (obligatorios y electivos) homologados por dos o mas
Facultades o Institutos Interdisciplinarios, y porcentaje respecto al total de cursos
impartidos por la universidad.

- Numero de cursos de pregrado dictados por académicos de dos o mas disciplinas, y
porcentaje respecto al total de cursos impartidos por la universidad.

2. Indicadores para OE 4.2: Ser reconocida como la universidad que dispone del cuerpo
académico que, con vocacion y compromiso, tiene el mejor nivel en el pais, en
conformidad con las exigencias de calidad en el concierto internacional.

a) Indicadores sobre formacion de académicos (ver Comentario 2):

- Numero de académicos de la unidad y porcentaje, respecto al total de académicos de la
unidad, que estdn en programas de formacion de doctorado, de magister, de titulo de
especialista.

b) Sobre los académicos con postgrado:

- Numero de académicos de la unidad y porcentaje (respecto al total de académicos de la
unidad) con doctorado, con magister, con titulo de especialista.

¢) Sobre avance en la carrera académica:

Para cada jerarquia académica de la Facultad o Instituto Interdisciplinario:
- Numero y porcentaje de académicos adscritos a la jerarquia.

- Edad promedio de los académicos.

- Distribucion etarea.

- Afos de permanencia promedio de los académicos en la jerarquia
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3. Indicadores para OE 4.3: Ser reconocida como la universidad que convoca y forma a
los mejores y mas brillantes talentos jovenes en todas las areas que ella cultiva.

a) Indicadores sobre calidad de los alumnos que ingresan por carrera (ver Comentario

3):

Distribucion de alumnos ingresados segun tramos del AFI, que da origen a 7 grupos de
alumnos: sin AFI, distinguiendo los rezagados y los de la promocion, y cada uno de los 5
tramos del AFI ;

Del total de matriculados en la carrera en el pais, ordenados por la PAA (PSU), qué
porcentaje del 10% superior esta matriculado en la U (y en la UC, para comparar con el
referente mas cercano).

b) Sobre efectividad de la docencia por carrera (ver Comentario 4):

fndice de retencion a los 2 y 4 afios de ingreso (aquellos alumnos que contintian activos, no
han sido eliminados y no han desertado, sobre el total de los ingresados en la promocion
correspondiente).

Tiempo medio de titulacion (afios o semestres cronologicos desde el ingreso hasta la
obtencion del titulo, para alumnos ingresados en un mismo afio).

Tasa de titulacion (titulados o graduados sobre los retenidos), transcurrido cierto nimero de
afos después del ingreso. Por ejemplo, 1,2 y 1,5 veces la duracion programada de la
carrera.

¢) Sobre percepcién externa por carrera (ver Comentario 5):

4.

Porcentaje de los alumnos ingresados en cada carrera que lo hacen en primera opcion, en
segunda, y en tercera o mas.

Numero y porcentaje (respecto al total de la carrera) de alumnos extranjeros.

Lugar de la carrera en ranking nacionales e internacionales publicados, si los hay.

Promedio de remuneraciones de egresados de la carrera de la U, versus promedio de
remuneraciones de sus pares egresados de otra universidad equivalente.

Indicadores para OE 4.4: Ser reconocida como la universidad que realiza las

actividades de investigacion, creacion y de postgrado (especialmente doctorados) al mejor
nivel en el pais, en conformidad con las exigencias de calidad en el concierto
internacional.

a) Indicadores relacionados con la produccion de investigacion en publicaciones de

impacto internacional (ver Comentario 6):

Numero de publicaciones ISI (o equivalente) por JCE de la jerarquia de Profesor.

Indice de citas relativas. (Ver Comentario 7).

Numero de citas por JCE de la jerarquia de Profesor.

Porcentaje de publicaciones ISI relativo entre facultades e institutos.

Analisis similar de la competencia y del entorno (por lo menos con las Universidades del
Consejo de Rectores).
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b) Relacionados con la produccion de investigacion en publicaciones de impacto nacional:

Relacion entre niimero y tipo de publicaciones nacionales y JCE de la jerarquia de Profesor.

¢) Indicador general de creacion artistica:

Relacion entre productividad artistica (medida en nimero de proyectos y actividades) y JCE
de la jerarquia de Profesor del area pertinente.

d) Relacionados con la produccion de creacion artistica de impacto internacional:

Numero de actividades de presentacion y ejecucion de obra (exposiciones, conciertos,
recitales, puestas en escena, intervenciones, etc.) en eventos internacionales (individuales,
colectivos, bienales, calidad de la participacion en la actividad, caracter del patrocinio o
invitacion y relevancia del lugar o evento) de acuerdo a normas de acreditacion
institucionales.

Numero de proyectos adjudicados en fuentes y concursos internacionales (ej: Guggenheim)
y calidad de la participacion en el proyecto.

Impacto de la obra medida segun monografias, catalogos, criticas y entrevistas en medios
internacionales.

Premios y distinciones internacionales.

Numero de participaciones en eventos internacionales de teoria y critica cultural y artistica
por JCE de la jerarquia de Profesor.

Numero de participaciones en calidad de experto en la gestion y evaluacion de actividades
artisticas internacionales y caracter de la misma (curatoria, produccion, integracion de
consejos, comisiones y jurados de nivel internacional, etc.) por JCE de la jerarquia de
Profesor.

e) Relacionados con la produccion de indole creativa de impacto nacional:

Numero de actividades de presentacion y ejecucion de obra (exposiciones, conciertos,
recitales, puestas en escena, intervenciones, etc.) en eventos nacionales (calidad de la
participacion en la actividad, caracter del patrocinio o invitacion y relevancia del lugar o
evento) de acuerdo a normas de acreditacion institucionales.

Numero de proyectos adjudicados en fuentes y concursos nacionales (FONDART,
Fundacion Andes, DIRAC, DI, etc.) y calidad de la participacion en el proyecto.

Impacto de la obra medida segun monografias, catalogos, criticas y entrevistas en medios
nacionales acreditados.

Premios y distinciones nacionales a la obra o la trayectoria.

Numero de participaciones en eventos nacionales de teoria y critica cultural y artistica por
JCE de la jerarquia de Profesor.

Numero de participaciones en calidad de experto en la gestion y evaluacion de actividades
artisticas y caracter de la misma (curatoria, produccion, integracion de consejos, comisiones
y jurados de nivel nacional o regional, etc.) por JCE de la jerarquia de Profesor.

f) Relacionados con la actividad de postgrado (ver Comentario 8):

Numero de tesis finalizadas y en curso de los programas de doctorado y de magister en que
participa la unidad;
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- Numero de publicaciones que se derivaron de las tesis de doctorado y de magister de los
programas en que participa la unidad.

g) Relacionados con la actividad de proyectos de investigacion y creacion:

- Porcentaje de éxito (aprobacion) de los proyectos presentados (Fondecyt, Fondart, Fondef,
Milenios, Fondap, Fundacion Andes, etc.).

- Porcentaje de los recursos de fondos concursables del Estado captados por la unidad
respecto al total de recursos destinados al area.

- Porcentaje de recursos captados desde el sector privado respecto del total de financiamiento
de proyectos.

- Relacion entre numero de proyectos y JCE de la jerarquia de Profesor.

- Numero y monto involucrado en patentes y derechos de autor (e.g., licencias) obtenidos.

5. Indicadores para OE 4.5: Ser reconocida como la institucién universitaria que mas
efectivamente realiza en el pais la interaccion de conocimiento con el sistema social,
cultural, educacional y productivo.

a) Contribucion de la Universidad al estudio y a la propuesta de soluciones a
problemas nacionales y regionales.

b) Relaciones de cooperacion e intercambio con instituciones académicas.

¢) Contribucion de la Universidad a la construccion de la cultura en el pais.

d) Contribucion de la Universidad al desarrollo del sistema productivo nacional.
Véase en el Anexo 3 los items sugeridos para cada categoria.

6. Indicadores para OE 4.6: Ser una institucion provista de sustentabilidad y capacidad
de gestion econémica para asegurar su autonomia académica en el ejercicio y gestion de
todas sus actividades.

Indicadores relacionados con aspectos de gestion, a nivel de la institucion y a nivel de
cada una de las Facultades e Institutos Interdisciplinarios, segin corresponda (ver
Comentario 9):

- Numero de alumnos en relacion a los académicos JCE.

- Numero de alumnos en relacion al personal de colaboracion.

- Numero del personal de colaboracion académica y porcentaje respecto al total de
académicos y personal de colaboracion.

- Numero y porcentaje de profesionales en el estamento de colaboracion académica.

- Monto del aporte del Fondo General en relacion al nimero de alumnos de pregrado.

- Porcentaje promedio de tiempo declarado por los académicos de la unidad (desagregado por
jerarquia académica) como dedicado a la investigacion o creacion, docencia directa e
indirecta de pre y postgrado, perfeccionamiento académico, extension, y administracion.

- Promedio de remuneraciones por jerarquia académica y por area del conocimiento
(incorporando la varianza correspondiente), y en universidades nacionales comparables.
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- Monto asignado, por la institucién y por cada una de las unidades, a cada uno de los
factores (remuneracion académicos, remuneracion personal de colaboracion, gastos
financieros, funcionamiento, inversion) y porcentaje respecto a los fondos utilizados.

COMENTARIOS A LOS INDICADORES:

(1): El analisis de este tipo de indicadores permitira ir afinando, en términos practicos, la nocion de
transversalidad, incluyendo el subconcepto de integracion que le da un sello distintivo al quehacer
de la universidad, de modo de diferenciarla de aquello que sdlo significa un mejor manejo de los
recursos y oportunidades (e.g., dos o mas unidades que concurren a dar algun tipo de formacion de
pre o de postgrado en funcioén solo de la necesidad formativa, sin que ello signifique, en absoluto,
mayor integracion o transversalidad). Falta elaborar indicadores relacionados a las actividades de
extension.

(2): Este es un indicador que debiera tender a desaparecer en el tiempo ya que, dependiendo de cuan
consolidada esté un area dentro de la universidad, los nuevos académicos de JC a ser contratados en
esa area deberian ya poseer un doctorado.

(3): El AFI es un indicador comparable, ya que esta abierto a todas las universidades. El porcentaje
de alumnos matriculados de entre los 5, 10, 0 20 mejores lugares de ingreso no es un indicador
comparable, al no ser iguales las ponderaciones utilizadas en las diferentes universidades y porque
para una misma carrera no todas las universidades exigen las mismas pruebas especificas. Es
necesario avanzar en la identificacion de los esfuerzos que pueden hacer las unidades por ampliar la
diversidad socioecondémica y de origen en el ingreso a sus carreras —manteniendo sus exigencias
académicas de admision—, asi como por desligar posteriormente al estudiante de las
determinaciones de su entorno inicial —particularmente el socioeconomico— para que al cabo de
sus afios de estudio egrese en igualdad de oportunidades respecto de aquellos que provienen de
estratos socioecondmicos superiores. Este es un desafio que se debe enfrentar y que requiere
bastante trabajo y recursos.

(4): No se puede medir calidad de manera comparable entre carreras de la universidad. La encuesta
docente es un instrumento al que hay que prestar atencion a nivel de cada unidad (excepto en
situaciones extremas, en que podria caber una preocupacion institucional), ya que ellas son
opiniones sobre un curso que puede tener varias secciones, ser o no ser relevante, dictado por uno o
mas profesores, y con alumnos y profesores de diferente nivel —lo que podria influir en la
franqueza de las respuestas—. Habria que generar las condiciones para que a futuro se pudieran
realizar pruebas de conocimiento a los alumnos que estén en la mitad y al término de su carrera, asi
como explorar la posibilidad que en este ultimo caso los alumnos tengan que rendir un examen
internacional en aquellas disciplinas o competencias en que existan tales instancias (e.g., TOEFL).

(5): Recientemente se han publicado las remuneraciones y situacion laboral de las carreras, sin
identificar el lugar de estudios, por lo que este indicador podria ser construido si se accede a una
desagregacion por lugar de estudios. Si bien los ranking tienen una objetividad que pudiera ser
discutible, ellos dan una idea de la percepcion externa y tienen impacto en la comunidad. La opcion
de los alumnos al ingresar identifica su percepcion tanto de la Universidad como de la carrera en si
y es muy ilustrativa de la imagen de cada carrera.

(6): Al evaluar la productividad académica de las areas, es necesario establecer comparaciones con
criterios universales de referencia por area (esto es, uso de estandares internacionales sobre
productividad en investigacion y creacion para las diferentes areas del conocimiento) y definir las
referencias que queremos tomar como universidad (esto es, con quien nos queremos comparar). A
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futuro habria que considerar, explicitamente, la opinién de los pares (aunque ésta esta presente en
los revisores de proyectos, publicaciones, etc.). Conviene subrayar que en el caso de las disciplinas
humanisticas y de las ciencias sociales es perfectamente posible distinguir entre publicaciones de
corriente principal y otras, pero la aplicacion de estindares debe ser prudente —sobre todo en las
humanidades—, por la diversa destinacién que las actividades de investigacion pueden tener en
estas areas, por el mayor peso relativo que, por ejemplo, tienen los libros sobre los papers, por los
distintos formatos que puede asumir la comunicacion del conocimiento (monografia, ensayo,
articulo, critica, comentario, etc., sin desconsiderar la importancia que puede asumir la traduccion),
y por las propias diferencias de estructura epistemologica entre las disciplinas del area.

(7): Los dos indicadores utilizados con mayor frecuencia para monitorear la actividad de
investigacion son el nimero de publicaciones en revistas de corriente principal, y el numero de
citas. Ambos indicadores s6lo adquieren significado en la medida que exista una escala que permita
evaluar cuan satisfactorios resultan ser los valores obtenidos.

Los patrones de publicacion y citacidn presentan variaciones significativas entre las distintas areas
del conocimiento, por lo cual una interpretacion correcta debe necesariamente considerar el factor
"area". Asi por ejemplo, un investigador que produce 2 articulos anuales sera considerado como
muy productivo o poco productivo segin el tema en que trabaje. Algo analogo, e incluso mas
marcado, ocurre en relacion con el numero de citas. Asi por ejemplo, el indice de impacto de las
revistas de corriente principal (el cual refleja cuan frecuentemente son citados los articulos de una
determinada revista) pueden variar de 1 a 20 segun el area.

En la medida que el universo sobre el cual se desean comparar los indicadores sea homogéneo, los
indicadores absolutos pueden ser suficientes. Sin embargo, al monitorear la actividad de una
universidad que realiza investigacion en areas muy diversas es necesario estandarizar los
indicadores de manera de descontar el factor area. Gruesamente la idea es reemplazar los indices
absolutos de nimero de publicaciones y niimero de citas, por factores relativos calculados como
cuociente entre dichos indices y el valor esperado o promedio para el area.

Asi por ejemplo, para un departamento XX interesaria calcular el nimero de publicaciones anuales
dividido por el promedio esperado de publicaciones anuales para departamentos de similares
caracteristicas. Desgraciadamente este ultimo valor es muy dificil de obtener debido a la gran
variabilidad de estructuras docentes y de investigacion que existen en las universidades, y no
conocemos una metodologia estandarizada para este fin.

En cambio, para el indice de citas la comparacion con el valor esperado es mucho mas facil debido
a que las propias revistas elaboran indices promedios mediante una metodologia estandarizada. Asi,
para cada articulo publicado en una revista ISI es posible estimar el nimero esperado de citas que
deberia haber obtenido en un periodo determinado (este corresponde simplemente al promedio
observado de citas obtenidas por los articulos de dicha revista en el periodo y se relaciona con el
indice de impacto de la revista). Dividiendo el nimero observado de citas por el numero esperado
de citas obtenemos un indice relativo que resulta comparable a través de distintas areas del
conocimiento y distintas unidades académicas.

Los indices relativos de citas han sido utilizados en distintos dmbitos en los cuales es necesario

comparar actividades de investigacion de naturalezas muy diversas. En particular, Conicyt ha
utilizado indices relativos para la evaluacion de proyectos Fondap, de modo que existe una
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metodologia ya probada y que bastaria adoptar. La disponibilidad de herramientas tales como ISI-
Web-of-Knowledge facilita enormemente el calculo de dichos indices.

La dificultad de elaborar un indice relativo para el nimero de publicaciones obligaria a quedarse
solamente con el indice relativo de citas. Si bien esto entrega una fotografia parcial, tiene una virtud
adicional por cuanto pone el énfasis en la calidad mas que en la cantidad. No se trata de publicar
mucho "per se", sino publicar trabajos que tengan un impacto elevado. Aun asi resulta necesario
complementar el indice relativo de citas con alglin indice absoluto que refleje la cantidad de trabajo
realizado.

Un indice relativo de citas basado sobre las herramientas provistas por ISI resultara inadecuado para
aquellas areas cuyo producto no se traduce en publicaciones ISI.
(8): En los programas de magister y doctorado hay que distinguir los que son acreditados.

(9): La sustentabilidad econémica se puede apreciar, para la institucion y las unidades, con
indicadores a partir de las estadisticas acerca de sus fuentes y usos de fondos y de sus niveles de
endeudamiento.
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ANEXO 2: ESTADISTICAS SOBRE EL TRABAJO UNIVERSITARIO

1.- Estadisticas relacionadas a las areas del conocimiento.

Numero de programas y proyectos formales de investigacion (e.g., con financiamiento externo,
que son avalados por las unidades participantes) que son realizados por académicos de dos o mas
Facultades o Institutos Interdisciplinarios, y porcentaje respecto al total de proyectos de este tipo
de la universidad;

Numero de programas y proyectos de investigacién formales (e.g., con financiamiento externo,
que son avalados por las unidades participantes) y que son realizados por académicos de cada
una de las areas del conocimiento, y porcentaje respecto al total de proyectos de este tipo de la
universidad;

Numero de publicaciones ISI y de creaciones artisticas equivalentes realizadas por académicos
de cada una de las areas del conocimiento, y porcentaje respecto al total de productos
académicos de este tipo de la universidad;

Numero de programas de postgrado acreditados (de magister, de titulo de especialista, de
doctorado) realizados por dos o mas Facultades o Institutos Interdisciplinarios, y porcentaje
respecto al total de este tipo de programas de la universidad;

Numero de programas de titulo de especialista, de magister y de doctorado acreditados
realizados por cada una de las areas del conocimiento, y porcentaje respecto al total de este tipo
de programas de la universidad;

Monto de recursos obtenidos por cada una de las areas del conocimiento de los fondos
concursables del Estado, porcentaje respecto al total asignado por el Estado a esas areas, y
porcentaje respecto al total de fondos captados en esa fuente por la universidad;

Monto del Aporte Institucional para cada una de las areas del conocimiento y porcentaje
respecto al total del Aporte Institucional distribuido por la universidad.

2.- Estadisticas sobre el cuerpo académico de cada Unidad Mayor.

Para cada jerarquia académica y segun género:

Numero de académicos de JC y porcentaje respecto al total de académicos;

Numero de académicos que tienen nombramiento entre menos de JC y media jornada, porcentaje
respecto al total de académicos, y nimero de JCE;

Numero de académicos de menos de media jornada, porcentaje respecto al total de académicos,
y numero de JCE.

3.- Estadisticas sobre los alumnos, por carrera.
a) Sobre género y procedencia:

- Numero y porcentaje de alumnos matriculados segiin género;

- Numero y porcentaje de alumnos matriculados segun region de procedencia (Metropolitana y
resto);

- Numero y porcentaje de alumnos matriculados segun tipo de colegio de procedencia
(municipalizado, particular pagado, particular subvencionado).
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Comentario: Describen en qué medida se esta captando alumnos con la diversidad que le interesa a

la Universidad, que es un objetivo adicional al de calidad en términos de puntajes en pruebas de
admision.

b) Sobre sustentabilidad de carreras en la unidad:

Porcentaje del presupuesto destinado a la inversion docente (salas de clases, laboratorios,
instrumentos, etc.);

Porcentaje del presupuesto de recursos propios destinado a la inversion docente (salas de clases,
laboratorios, instrumentos, etc.);

Grado de automatizacion de procesos docentes: inscripcion académica, manejo de notas, emision
de certificados, manejo de encuestas docentes, actividades docentes del curso, administracion de
espacios.

¢) Relacionados con el financiamiento de aranceles:

Porcentaje de alumnos que financia sus aranceles mediante: pago directo, crédito solidario, y
becas.

Monto de aranceles pagados directamente, por crédito solidario y por becas;

Porcentaje de alumnos que reciben crédito en relacion a los que lo solicitan (y que han sido
calificados favorablemente);

Relacion entre monto total y promedio de crédito otorgado con relacion a monto total y
promedio solicitado (y que han sido calificados favorablemente).

d) Relacionados con bienestar estudiantil:

4.

Numero y monto de becas (por tipo: alimentacion, estudio, etc.) otorgadas por carrera con
relacion a las solicitadas (y que han sido calificadas favorablemente);

Numero y monto de becas “Juan Goémez Millas” obtenidas por carrera;

Monto de becas de alimentacion y estudio financiadas con recursos de la unidad con relacion al
monto total de esas becas otorgadas en la unidad;

Porcentaje de alumnos becados (alimentacion y estudio) en relacion al total de alumnado.
Porcentaje de atenciones en salud otorgadas en relacion a las solicitadas (y que han sido
calificadas favorablemente), por tipo de atencion solicitada;

Prevalencia de cuadros depresivos, farmaco dependencias, e intentos suicidas entre los alumnos.

Estadisticas sobre investigacion.

a) Estadisticas de publicaciones de impacto internacional: Recopilar, por Facultad e Instituto

Interdisciplinario, informacion (ojala de los tltimos 5 afios) sobre el nimero de:

Articulos en revistas ISI;

Articulos en revistas con comité editorial internacional;
Articulos de circulacion hispanoamericana;

Libros de circulacion internacional;

Libros de circulacion hispanoamericana;

Capitulos de libros de circulacion internacional;
Capitulos de libros de circulacion hispanoamericana;
Ponencias en congresos internacionales.
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b) Estadisticas de publicaciones de impacto nacional: Recopilar, por Facultad e Instituto
Interdisciplinario, informacion (ojala de los tltimos 5 afios) del numero de:

- Articulos en revistas nacionales;

- Libros nacionales;

- Capitulos de libros nacionales;

- Porcentaje de publicaciones relativo entre facultades o institutos. Seguimiento en el tiempo;

- Numero de publicaciones periddicas;

- Ponencias a congresos nacionales;

- Difusién de la investigacion a través de los medios de comunicacion (esto puede mas bien estar
en el ambito de la extension).

¢) Estadisticas de proyectos de investigacion y creacién: Recopilar, por Facultad e Instituto
Interdisciplinario, informacién (ojala de los ultimos 5 afios) del niumero de:

- Proyectos presentados (Proyectos Fondecyt, Fondef, Fondart, otros);

- Proyectos ganados (Proyectos Fondecyt, Fondef, Fondart, otros);

- Proyectos de investigacion o desarrollo tecnoldgico con financiamiento externo de empresas o
instituciones (especificando si son publicas o privadas);

- Proyecto internacionales financiados;

- Nivel de fondos captados.

- Porcentaje relativo de proyectos aprobados entre facultades o institutos;

- Analisis de competencia y del entorno (por lo menos con las Universidades del Consejo de
Rectores);

- Relacion entre nimero de publicaciones y numero de proyectos;

- Relacion entre nimero de estudiantes de doctorado y numero de proyectos;

- Relacion entre monto de fondos captados y JCE de la jerarquia de Profesor.

d) Estadisticas de postgrado

- Numero de programas de doctorado, de magister y de titulo de especialista en que participa la
unidad;

- Numero de estudiantes en los programas de doctorado y en el postgrado en total, y porcentaje
respecto al total de alumnos de la unidad;

- Relacion entre niumero estudiantes de postgrado y JCE de la jerarquia de Profesor;

- Relacion entre becas adjudicadas, nimero de estudiantes y programas afines de otras
instituciones;

- Tiempo de graduacion.

5.- Estadisticas econémicas y de gestion.

a) Sobre fuentes de ingresos de la institucion:

- Monto del aporte estatal (Aporte Fiscal Directo y Aporte Extraordinario) y porcentaje respecto al
total de aportes estatales a las universidades tradicionales;

- Monto de aranceles y porcentaje respecto a los ingresos de la universidad;

- Monto captado en concursos estatales por las unidades de la universidad y por organismos
asociados (Milenios) y porcentaje respecto a los ingresos de la universidad,
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- Monto captado por proyectos externos y porcentaje respecto a los ingresos de la universidad;

- Monto captado por prestacion de servicios y porcentaje respecto a los ingresos de la universidad;

- Monto captado por venta de activos y porcentaje respecto a los ingresos de la universidad;

- Monto captado por endeudamiento (interno y externo) y porcentaje respecto a los ingresos de la
universidad;

- Monto captado por donaciones y porcentaje respecto a los ingresos de la universidad.

- Monto captado por otras fuentes y porcentaje respecto a los ingresos de la universidad.

b) Relacionadas con usos de fondos de la institucion:

- Monto asignado por la institucion a cada una de las funciones (docencia, investigacion,
extension, administracion central, y administraciones locales) y porcentaje respecto a los fondos
utilizados;

- Monto del Fondo General distribuido a todas las unidades en relacion al total del Fondo General.

¢) Sobre el nivel de endeudamiento de la institucion:

- Monto de la deuda de corto plazo y de largo plazo;

- Relacion entre deuda y patrimonio;

- Relacion entre incremento del endeudamiento y el incremento del patrimonio;
- Relacion entre pago de intereses y egresos totales.

d) Relacionados con descentralizacion financiera de la institucion:

- Monto de aranceles retenidos por el Fondo General y % respecto al total de aranceles recibidos;
- Monto de AFI retenido por el Fondo General y % respecto al total de AFI recibido;
- Monto de overhead retenido por el Fondo General y % respecto al total de overhead recibido.

e) Estadisticas sobre fuentes de ingresos de las unidades:

- Monto del aporte institucional recibido, porcentaje respecto a los ingresos de la unidad y
porcentaje respecto al total de los aportes institucionales distribuidos por la universidad;

- Monto de aranceles de pregrado recibidos y porcentaje respecto a los ingresos de la unidad;

- Monto del AFI recibido y porcentaje respecto a los ingresos de la unidad;

- Monto de aranceles de postgrado y postitulo y porcentaje respecto a los ingresos de la unidad;

- Monto captado en concursos estatales por la unidad y por organismos asociados (Milenios) y
porcentaje respecto a los ingresos de la unidad;

- Monto captado por proyectos externos y porcentaje respecto a los ingresos de la unidad;

- Monto captado por prestacion de servicios y porcentaje respecto a los ingresos de la unidad;

- Monto captado por venta de activos y porcentaje respecto a los ingresos de la unidad;

- Monto de overhead recibidos del Fondo General y porcentaje respecto a los ingresos de la
unidad;

- Monto captado por donaciones y porcentaje respecto a los ingresos de la unidad.

f) Relacionados a usos de fondos provenientes del Fondo General por las unidades:

- Monto asignado a cada una de las funciones (docencia, investigacion, extension y
administracion) y porcentaje respecto a los fondos utilizados;
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g) Relacionados a los aportes de la unidad al Fondo General:

- Monto de aranceles de la unidad retenidos por el Fondo General y porcentaje respecto al total de
aranceles retenidos por el Fondo General;

- Monto del AFI de la unidad retenido por el Fondo General y porcentaje respecto al total del AFI
retenido por el Fondo General;

- Monto de overhead de la unidad retenido por el Fondo General y porcentaje respecto al total de
overhead retenido por el Fondo General.
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ANEXO 3: TIPOS DE INDICADORES PARA LA RELACION DE LA
UNIVERSIDAD CON EL MEDIO EXTERNO

Respecto del OE 4.6. se indican los items que corresponden a cada una de las cuatro categorias, sin
especificar aun en qué casos seria posible o adecuado construir indicadores cuantitativos:

a) Contribucion de la Universidad al estudio y a la propuesta de soluciones a problemas
nacionales y regionales:

— Programas universitarios e interuniversitarios en ejecucion referidos a problemas nacionales o
regionales

— Recursos publicos y privados captados e invertidos en el analisis y propuestas de solucion de
problemas nacionales o regionales

— Iniciativas de exploracion de las tendencias e impactos del modelo de desarrollo (en el plano social,
politico, econdmico, cultural, educacional, etc.)

— Informes emitidos a solicitud de organismos publicos y privados (nlimero, caracter, periodicidad, etc.)

— Participacion de académicos en comisiones gubernamentales

— Presencia y difusion publica de la opiniéon de académicos sobre temas relevantes del desarrollo
nacional (educacion, pobreza, empleo, salud, desigualdad, problemas sociales, problemas
ambientales, transformaciones culturales, globalizacion, modernizacion, etc.)

b) Relaciones de cooperacion e intercambio con instituciones académicas:

— Programas e iniciativas de cooperacion con otras universidades del pais, especialmente regionales,
orientados al mejoramiento de la calidad de las actividades académicas

— Alianzas estratégicas con universidades de alto prestigio en areas que la institucion defina como
prioritarias para su proyecto institucional y para las necesidades de desarrollo del pais

— Programas internacionales de intercambio académico con instituciones superiores

¢) Contribucion de la Universidad a la construccion de la cultura en el pais:

— Organismos encargados del resguardo patrimonial y proyectos y actividades destinados a su
conservacion, consolidacion y difusion

— Programas experimentales de indagacion, creacion y extension artistica y cultural con alto impacto
nacional y social

— Programas de desarrollo cultural que incorporan sectores de escasos recursos

d) Contribucién de la Universidad al desarrollo del sistema productivo nacional:
— Programas de transferencia tecnologica
— Programas de cooperacion con la empresa nacional para el desarrollo de productos con mayor valor

agregado
— Generacion de prototipos susceptibles de implementacion industrial.
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